
 

   
 
 

  
  

 

   

   

   

 

Palvelu pähkinänkuoressa 
9.2.2015 
 
Postipaketti verkkopalvelusta kuljetetaan 0-3 arkipäivässä. Palvelu on käytössä Manner- 
Suomessa.  Posti lähettää vastaanottajalle saapumisilmoituksen tekstiviestillä ja luovutetaan 
tekstiviestissä ilmoitettua koodia vastaan.  
 
Lähetyksen säilytysaika on pakettiautomaateissa 7 päivää ja muissa noutopisteissä 
saapumisviikon lisäksi kaksi kalenteriviikkoa. Noutamaton lähetys palautetaan lähettäjälle 
tämän kustannuksella.  
 
Enimmäiskoot  
Kokovaihtoehdot (korkeus * leveys * syvyys) automaatteihin ja noutopisteisiin:  
S: 12cm * 36cm * 60cm  
M: 20cm* 36cm * 60 cm  
L: 38cm * 36cm * 60 cm  
XL: 60cm* 36cm * 60 cm  
Paketin vähimmäiskoko: 25cm x 15 cm x 3cm. Enimmäispaino: 35 kg.  
 
Enintään 10 kg paketit voidaan lähettää maksutta vastaanottajan muuttuneen kotipaikan 
noutopisteeseen vastaanottajan pyynnöstä. Maksuton muutos edellyttää, että lähetys oli 
osoitettu vastaanottajan osoitteella, josta hänellä on voimassaoleva osoitteenmuutos. 
Kirjoitusvirhe vastaanottajan matkapuhelinnumerossa voidaan korjata maksutta lähettäjän 
pyynnöstä.  
 
Kuluttajalla on kuluttajansuojalain etämyyntisäännösten mukainen oikeus peruuttaa 
verkkopalvelussa tehty tilaus ilmoittamalla siitä Postille 14 päivän kuluessa lähetyksen 
ostamisesta. Jos paketti on jo lähetetty, palvelusta perittyä maksua ei palauteta. 
 
Kokonaisuudessaan Postin yleiset toimitusehdot löytyvät alta.  
Postin yleiset toimitusehdot  
Tavarankuljetuspalvelut, liite  
Rekisteriseloste 

http://posti.fi/liitteet/hinnatjamaksutavat/ehdot/toim-ehdot-yleiset-fi.pdf
http://posti.fi/liitteet/hinnatjamaksutavat/ehdot/toim-ehdot-tavara-fi.pdf
https://verkkokauppa.posti.fi/PublishedService?pageID=18&freePage=495

