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Behandigt i Postens rdda kuvert

Underlatta julbradskan och skicka dina inrikes julhalsningar i god tid i det roda
postningskuvertet i julens farg. Du kan lamna in det roda kuvertet pa posten genast
om du sa vill. Korten postas till adressaterna fore jul, fr.o.m. 8.12.

Det roda kuvertet ska lamnas in till Posten for transport senast 15.12. Varje
julhalsning som laggs i kuvertet ska vara frankerad med ett julfrimarke med portot
0,60 euro. Kom ocksa ihag ratt adress och postnummer!

Postens roda kuvert delas ut till alla hushall veckorna 46-47. Kuverten finns ocksa
att fa pa narmaste postkontor fr.o.m. vecka 48. Mangden kuvert ar begransad.

Skicka dina inrikes julhalsningar senast 15.12.

Ge liv at frimarket — ocksa pa julen!

Du hinner annu lata gora julfrimarken av dina egna fotografier. Frimarken forsedda
med ditt eget fotografi kan du bestalla pa adressen
www.posti.fi/svenska/kortochbrev/frimarken/peronligtfrimarke.html Bestall
frimarken med ett fotografi som du sjalv tagit. Fast ett frimarke i hornet pa ett julkort
och skicka kortet till slakt och vanner! Handla snabbt — bestéll dina frimarken senast
7.12 sa hinner du skicka korten i tid. Sista inlamningsdag for 1 klass julkort &r
19.12.

De personliga frimarkena ar sjalvhaftande 1 klass fixvardemarken, vilket innebar att
deras varde bestar, dven om portot dndras. Ett ark innehaller 20 frimarken. Du kan
lata gora ett ark av ett fotografi eller av tva olika fotografier. | det senare fallet
kommer arket att innehalla 10 frimarken av vardera fotografiet. Personliga frimarken
kan du ocksa bestalla i haften som innehaller 8 frimarken.
Minimibestallningsmangden &r tre héaften. Ett personligt frimarke kostar saval pa ark
som i hafte 1,40 euro per stycke.

Kom in och kop friméarken

Julens frimarken kom till forsaljning i bdrjan av november. Nu &r det dags att handla
frimarken fardigt for julhalsningarna. Férutom pa postkontoren finns julfriméarken att
kopa i R-kioskerna, Tiimari, Stockmann, Sokos, Suomalainen kirjakauppa, Info, KIPA,
Kirjatori och de dvriga bokhandlarna, K-Citymarket, Prisma, Euromarket, Anttila samt
manga dagligvaruaffarer, presentbutiker, kiosker och sjukhuskiosker. Du kanner
igen forsaljningsstallena for frimarken pa foljande dekal.

Fran och med 17 november &nda fram till 15 december séljer &ven postutdelarna
julfrimarken. Av postutdelarna kan man kopa frimarken arkvis. Ett ark omfattar 20


http://www.posti.fi/svenska/kortochbrev/frimarken/peronligtfrimarke.html

julfrimarken och kostar 12 euro. Det ar bast att reservera jAmna pengar eftersom
utdelarna inte har ndgon véxelkassa.

Du hinner annu bestalla frimarken ocksa éver webben. Knappa in din bestallning pa
adressen www.posti.fi/postimerkki senast 7 december, sa far du dina friméarken i tid
fore den sista inlAmningsdagen for julkort frankerade med 0,60 euros friméarke, som
ar 15 december.

Du kan kopa julfrimarken ocksa av postutdelaren!

Spara tid med Hempaket

Da du skickar dina julklappar i Postens Hempaket, sparar du tid bade at dig sjalv och
adressaten i julbradskan. Du kan valja bland alla forpackningslador, pasar eller
styva kuvert med eller utan julmonster som finns i postens sortiment och lagga din
gava i den forpackning du valt. Enkelt och snabbt!

Skriv ratt adressuppgifter pa paketet, sa levererar Posten din gava anda fram till
adressatens dorr — och inte nar som helst, utan vid exakt den tidpunkt som passar
adressaten bast. Medan paketet fortfarande &r pa vag, tar Posten kontakt med
adressaten och kommer 6verens om den lampligaste tidpunkten for leverans, nar
som helst pa vardagar mellan klockan 9 och 21.

Priset for ett Hempaket inklusive transport och férpackning ar 15,20 euro, oberoende
av vilken forpackning du valjer eller till vilken adress i Finland du skickar ditt paket.
Den sista inlamningsdagen for Hempaket ar torsdag 18 december, om du vill att din
gava nar adressaten fore jul.

De sista inlamningsdagarna for saval Hempaket som 6évriga paket under jultiden
hittar du pa sidorna 41-42.

Postens telefontjanst 0200 27100 (Ina/msa) 6ppen ma—fr kl. 8-20, 16 kl. 9-14.
| december dessutom under féljande veckoslut, 13-14.12 och 20-21.12 16 kl. 9-16 och s6 kl. 12—
16.

Postens egna butiker har 6ppet i december dven under féljande veckoslut, 13-14.12 och 20-21.12,
Iérdagar kl. 10-16 och séndagar kl. 12-16.

Nallebjornar och ringlekar

Arets julfriméarken som har designats av Julia Vuori forestaller skogens sympatiska
djur som firar jul tillsammans. Pa julfriméarket med portot 0,60 euro har en stor och
en liten nallebjorn hand i hand begett sig ut i skymningen pa julgransjakt. Pa forsta
klass frimarket har granen redan burits in, och runt den dansar ett muntert
kompisgéang bestaende av ekorrar, igelkottar och harar.


http://www.posti.fi/postimerkki

| borjan av november samtidigt som julfrimarkena utgavs ocksa ett nytt, delvis
transparent forsta klass frimarke, Frostnatt, som har formgivits av Niina Rintala.
Frimarkets figur som forestéller en snoflinga har tryckts pa ett filmliknande material,
som nu anvands for forsta gangen pa ett frimarke.

Tips: Det delvis transparenta frimarket Frostnatt ar speciellt till sin fordel pa ett
farggrant kuvert!

Sand ivag julhélsningarna i tid!

Da julen narmar sig skapar julkorten som dimper ner i postladan julstamning.
Avsandandet och mottagandet av julkort skapar en fortrollad stimning, som far oss
att minnas manniskor, handelser och framkallar vackra minnen.

Om du vill att julhalsningarna kommer fram i tid fore jul, maste du ocksa posta dem i
tid. Aven om julgubben &nnu sliter pa julaftonskvallen, firar postutdelarna jul da,
precis som storsta delen av finlandarna.

Julkort inom landet hinner fram i tid, om du férser dem med ett 0,60 euros frimarke
och skickar dem senast 15.12. Efter detta datum maste julhalsningen frankeras med
ett forsta klass frimarke med portot 0,80 euro. Om man vill att ett forsta klass kort
ska na adressaten fore jul, ska kortet postas senast fredag 19 december.

Det bradskar redan med julkort som ska sandas utomlands. Till de nordiska
landerna kan man skicka julhalsningar annu i mitten av december, men det borjar
snart bli brattom att fa ivag julkort till Europa och @nnu langre bort. De sista
inlamningsdagarna hittar du pa sidorna 41-42 i denna tidning.




Websters annorlunda berattelse
Text Sari Lapinleimu

Det var en gang en filmproducent som beslot sig for att borja bekampa klimatforandringen. Han lade
sin familj pa en ett ar lang oljediet, fattade kameran och gjorde en dokumentar av projektet. Nu pratar
hela Finland om filmen, dess producent och klimatférandringen.

Sa hér borjar det: fyrtioarige John Webster promenerar pa den 6 i Pellinge dar han har sin stuga och
marker att klimatuppvarmningen pa ett orovackande satt har borjat paverka 6ns sarbara vaxter. Vi
skriver varen 2005 - aret da dokumentarfilmen Ingredienser for en katastrof, som haft premiar i host,
far sin borjan.

- Innan de dar upptackterna var jag inte sarskilt miljomedveten, tvart om. Med min livsstil hade jag
brant fossila branslen for flera personer, berattar filmens regissor, fotograf och huvudperson Webster.
— Forst nar temat berorde mig sjalv, nar jag sag forandringarna i min narmiljo, beslot jag géra nagot at
saken. Och det jag gjorde blev en dokumentér om ett oljefritt ar for var esbofamilj pa fyra personer,
dvs. min hustru Anu och jag samt vara pojkar Samuel och Benjamin.

Samma historia har Webster beréttat i flera medier och pa manga evenemang under de senaste tva
manaderna.

— Publiciteten har kommit snabbt och den har varit 6verraskande riklig. Jag skulle garna forestalla mig
att publiciteten beror pa att filmen ar sa utomordentligt bra, men den storsta orsaken torde ligga i
samhallsforhallandena och att finlandarna verkligen ar oroade. Forvisso presenteras ett stort och
skrammande fenomen i filmen med humor, pa ett manskligt satt, och ar kanske darfor lattare att ta till
sig an expertutlatanden, funderar Webster.

Rationella I6sningar och éverdrifter

Dokumentéren Ingredienser for en katastrof filmades fran hdsten 2005 till hosten 2006. Webster
havdar att filmen &r spontan och sann fran borjan till slut. Inget ar planerat i férvag och inte en enda
scen ar skadespel. Tittarna far folja med — ibland ocksa pinsamt nara — hur Webster presenterar idén
for sin fru och hur hon reagerar; hur oljedieten borjar genomféras; hur familjefadern till slut tappar
kontrollen och hur detta marks i parets relation. Vissa losningar ar forvisso rimliga och mycket
verkningsfulla. Familjen byter flyget mot taget och den egna bilen mot offentliga kommunikationer,
cykel eller apostlahastarna. (Bilen aterkommer dock senare i filmen, men gar da pa rybsdiesel och
anvands mindre). November manads sndblandade regn 6vervinns med ratt kladsel och den
langsammare takten dppnar helt nya perspektiv.

- Jag hade aldrig kunnat férestalla mig att det kunde vara sa roligt att sta pa en hallplats i snoblandat
regn. Att sitta i bussen med barnen visade sig ocksa vara verklig kvalitetstid: nar du inte behover
koncentrera dig pa annat, t.ex. bilkérningen, hinner du komma in i barnens historier pa ett helt annat
séatt, papekar Webster. Mattlighet ar dock inte nog for en varldsforbattrare som brinner for sin sak.
Batmotorn far vila néar far ror sin familj de atta kilometrarna till 6n dar sommarstugan finns. Mat,
leksaker, toapapper, schampo... allt ska vara fritt fran plast — som ju i praktiken hela véarlden ar
forpackad i. Familjen Webster lyckas hitta ett schampo som inte &r plastinpackat, men inte tandkram.
Da framstaller familjefadern sjalv en tandkram pa salt och sodal!

Tillbaka till ett annorlunda liv

HOsten 2008 ger filmproducenten John Webster ett uppenbart mer balanserat intryck &n tva ar tidigare.
- Man kan inte standigt vara pa alerten och petnoga. Jag har insett var man kan gora de stora
besparingarna och koncentrerar mig pa dem, medger han.

Manga tillvagagangsséatt som familjen lade sig till med under dokumentéren har blivit bestaende:
flyget bojkottas fortfarande (undantaget Helsingfors—Stockholm), taget och andra allménna
kommunikationer anvands flitigt. Tandkramen har daremot kommit tillbaka, likasa vissa
plastforpackningar. Aven en bil som gar pa dieselbransle har man nédgats ta till nader, eftersom



“framstallningen av biobransle genom lagstiftning har gjorts i det ndrmaste omgjlig for bonderna”. Och
eftersom familjens hittills viktigaste gemensamma projekt, byggandet av ett eget ekohus i Esbo — néra
jarnvagen, service och skolor, pagar som bast. Planeringen av ekohuset inleddes varen 2006, i mitten
av oljedietaret, och det ar meningen att det ska sta klart fore julen. Trots att samtliga I6sningar fran
placering till de material som anvéands och fran uppvarmning till rumsdisposition ar sa ekologiska som
mojligt, ligger aven ett ekonomiskt perspektiv bakom besluten.

- Bygget ar nagot dyrare &n ett konventionellt hus men pengarna far man tillbaka i form av lagre
energiforbrukning. Dartill bevarar ett ekohus sitt varde battre &n en energislukare: priserna pa fossila
branslen kommer att fortsatta att stiga, sager Webster.

Varlden forandras

Filmen satte ett outplanligt spar i familjen Websters liv, men inte heller varlden omkring &r oférandrad.
— Information, allmant kunnande och godkadnnande samt hjalpmedel av typen webbréaknare finns det
mer av nu, ar dokumentarfilmarens bedémning. John Webster sager att maten har blivit ett nytt
samtalsamne under de tva senaste aren. Om matens utslappseffekter talades inte mycket vid tiden for
filminspelningen.

— Ocksa vi har borjat agna var kost och vara val mer uppmarksamhet: vi gynnar narproducerat, vi ar
mer aterhallsamma med notkott och vi bladdrar flitigt i vegetariska kokbocker. Vi har dock tvingats
inse att det ar ofantligt svart att forsoka bilda sig en uppfattning om matens utslappseffekter.
Produkternas pris ser man ju nog, men inte hur mycket de kostar for miljon och framtiden. Webster
hoppas att ingenjérerna tar fram nya méatare och att beslutsfattarna visar verklig vilja: en produkts
ekologiska varde borde framga av foérpackningen och det mest ekologiska alternativet borde ocksa
vara det enklaste och billigaste.

Lite gor inget. Kanske har vi har temat till John Websters nasta dokumentar.

Biodokumentaren Ingredienser for en katastrof, som har vackt diskussion i host, ges ut pa dvd 5.12.

Websters tips for den som planerar en utslappsdiet

1. Tareda pa vilka de storsta bovarna &r. Fundera 6ver vad i ditt liv som ger upphov till de storsta
utslappen sa att du inte forlorar dig i detaljer. Dra nytta av internet. Déar hittar du information
och massor av praktiska réaknare.

2. Gor upp en plan. Planen behover inte vara fullstandig och malen inte skyhogt stallda. En
utslappsminskning pa tio, tjugo procent ar en god borjan.

3. Borja med de stora linjerna. Om du flyger och bilar mycket, byt till tdg och annan kollektivtrafik
— du sédnker markbart dina utslapp.

4. Fortsatt med latta saker. Anvand gron el, byt ut glédlampor mot energisparlampor, sank
rumstemperaturen med en grad, sortera avfallet... Satsa pa saker som inte kraver orimliga
insatser.

5. Planera ditt liv utifran ett utslappsperspektiv. Om du soker ett nytt hem, forsok hitta ett som
ligger nara kollektivtrafik, tjanster och (vid behov) daghem och/eller skolor. Favorisera
fritidsintressen som finns i ditt naromrade, som du inte behdover bil for att ta dig till.

6. Kom ihdg realiteterna. Om vi agerar snabbt kostar en dampning av klimatférandringen endast
en procent av var bruttonationalprodukt (cirka 300 €/ar/finlandare). Om vi drdjer, rasar
varldens bruttonationalprodukt med 20 procent. Detta om nagot paverkar forutom vara, aven
vara barns liv!

7. Glém grannarna. Undersokningar visar att 80 procent av finlandarna vore beredda att gora
nagot for att dampa klimatférandringen — om aven grannen gjorde nagot. Vanta inte pa att
grannen ska vakna, utan bdrja med dig sjalv.




Stora & sma garningar

Inom Itella har miljoansvar haft en central roll redan i tjugo ars tid. De forsta konkreta stegen togs
redan i borjan av 1990-talet genom Elcat-elbilarna. Nagra ar senare godkéndes en politik for bolagets
miljoansvar och en miljokalkyl infordes med vars hjalp foretagets miljopaverkan och miljomal foljs
upp.

For narvarande ar Itellas andel av Finlands koldioxidutslapp cirka 0,2 procent. Tva tredjedelar harrér
fran fordonens bransleforbrukning, en tredjedel fran fastigheternas elforbrukning. Flygets andel utgor
cirka en procent.

— Vi har férbundit oss att minska vara utslapp minst i enlighet med de internationella avtalen, trots att
de atminstone inte annu ar forpliktigande for branschen, berattar Hanna Kaustia som ar ansvarig
utvecklingschef for miljon.

Miljoansvar som en del av hallbar utveckling &r viktigt bade som gott foretagsmedborgarskap och
darfor att kunderna kraver det. Miljdansvar erbjuder &ven mojligheter till kostnadsbesparingar: nar
verksamhetens miljoeffekter i hog grad ar bundna till fordonens bransleférbrukning och fastigheternas
energiforbrukning, innebar en nedskéarning av dessa kostnader i allménhet ocksa lagre kostnader.

Chaufforerna spelar en avgorande roll

Itella var en foregangare i anvandningen av fordon med alternativa drivmedel och boérjade redan pa
1990-talet experimentera med elbilar.

— For narvarande testas elmopeder i utdelningen pa manga orter. Forra aret testade vi som forsta
transportforetag i Finland biodieselbilar, berattar Kaustia.

Fordonen syns i gatubilden och ar darfér latta att uppfatta som miljogarningar. Merparten av arbetet for
att minimera bransleférbrukningen gors dock inne i bolaget, utan insyn fér allmanheten.

— Korrutterna planeras effektivt med hjalp av modern teknik och férarna deltar i utbildning i
ekonomiskt korsétt. Riktningen ar densamma aven pa en mindre officiell niva: Itella har startat en
tavling for reducering av bransleférbrukningen, som ar avsedd for bolagets samtliga forare.

Aven tjanstebilar och arbetsresor har blivit foremal for kritisk granskning.

— Gransen for tjanstebilars koldioxidutslapp har faststallts till 190 g/km och om utslappen stannar
under 130 gram, deltar arbetsgivaren i manadsavgiften. Utslappen fran flygresor har man fatt bukt med
genom videokonferenser: utrustning for dessa konferenser har monterats pa manga
verksamhetsstallen i Europa, konstaterar utvecklingschefen.

Fastigheter och logistik under lupp

Elférbrukningen i Itellas fastigheter foljs upp noggrant enligt Kaustia; for de funktioners del som finns i
Finland skots denna uppfoljning i hog grad automatiskt. Genom uppféljning och kvalitetsrevisioner har
energiforbrukningen ocksa kunnat minskas.

Som den viktigaste insatsen for affarsomradet Logistics namner utvecklingschefen ISO 14001-
certifieringen av miljosystemet — forst i servicelagren och sedan i hela verksamheten.

— Certifieringen &ar viktig sarskilt for foretagskunder: den ar ett konkret bevis pa att vi beaktar
miljoarenden och kontinuerligt fortsatter att utveckla dessa fragor. Om miljéansvar vittnar aven
transportbranschens energieffektivitetsavtal, som Itella undertecknar i slutet av november. Detta avtal
staller krav pa saval Itellas egen som underleverantérernas forbrukning.

Parallellt med linjedragningarna och avtalen pa bolagsniva sker ocksa manga mindre ekogarningar.
Medarbetarna ar alerta och aktiva: idéerna flédar, och man ar inte radd att omsatta dem i praktiken.

— | somras ordnades en miljoinitiativtavling for Itellas personal som resulterade i éver 80
utvecklingsidéer fran olika hall inom organisationen, och exempelvis affarsgruppen Information har
lamnat in en ans6kan om Green Office-status till WWF. Systemet syftar till en lagre miljobelastning och
lagre material- och energikostnader via vardagliga ekogarningar. Manniskorna har deltagit i projektet
med entusiasm.



Dekorativa kort som pynt
Text SUSANNA KALLAMA

Redakttren for programmet T.i.l.a. Hanna Sumari alskar julkort. Slakt, vanner och bekanta far ett kort
av henne, och ibland ocksa fler an ett for att pigga upp den moérka arstiden. Hanna hittar pa kreativa
satt att anvanda julkort som hon fatt till jul, aven efter helgen.

Redaktor Hanna Sumari skickar varje jul med sékerhet 6ver 100 julkort.

—Julkorten &r ett ljuvligt satt att forbereda sig pa julen. | Finland ar tiden infor julen sa mork och dyster
att atminstone jag langtar efter glada saker. Ett grant julkort bredvid hégen med rékningar far en alltid
att le. Och jag har inte &nnu traffat ndgon som skulle lamna julkorten olasta!

Julpost varje dag

Hanna for inte sina julkort till posten i en stor hdg, utan borjar skicka julpost i november fram till
julveckan smaningom, alltid da det kanns rétt.

— | sjalva verket koper jag julkort aret om. Da jag ser ett kort som gor intryck pa mig, koper jag det.
Hannas favoritmotiv ar julgranar och snégubbar.

—Julgranen utstralar stamning och snégubben férmedlar gott humor. De vackraste korten har ett stank
av overklighet och ett sagans skimmer 6ver sig.

Ibland hittar Hanna ett kort som passar speciellt bra for en viss person. Da far Hannas van ocksa det
kortet, fastan hon redan skulle ha hunnit skicka ivag ett annat kort till vannen.

Kortens berattelser sparas

Hanna Sumari vet att hemmet smaningom svammar 6ver av saker, om man inte nanns kasta bort
nagonting, men trots det har julkort som berdrt henne en speciell plats i hennes hem.

—Jag har en stor byra full av kort som vantar pa avsandning och kort som jag sjalv fatt. Det ar helt
enkelt sa svart att kasta bort ett vackert kort och varje kort innebér ett minne.

Med tiden blir de sparade korten mer vardefulla.

- Min mamma gav mig just ett knippe julkort, som vi har fatt som barn. Berattelserna pa dem ar redan
skatter.

Ett tips om ateranvandning av julkort har Hanna fatt av en van.

— Min véan sparar alla julkort som hon fatt av sina barn och ocksa andra sarskilt stamningsfulla julkort.
Hon ramar in korten och sparar dem, berattar Hanna.

| borjan av december borjar det smaningom dyka upp sma korttavlor pa olika stéllen. | tamburen, pa
nattduksbordet, i badrummet och snart sprids julstdmningen i hela hemmet.

— Seden fungerar litet som en julkalender, varje dag 6ppnar sig ett nytt julminne.

— Julkorten far ett nytt liv ocksa som en del av julpysslet. Av korten kan man t.ex. skapa en personlig
krans. Julkort fungerar aven ypperligt som bokmarke. Sjalv har jag korten till hands da jag laser en
julklappsbok och det ar behandigt att lagga in kortet som ett bokmérke, da man gor en paus i
lasandet.

Grandekorationer av gamla julkort

Tillbehor

Gamla vackra julkort

(Papp att anvanda som mall)
Fargad kartong med levande yta
Papperslim



Metalltrad

Parlor

Smal silkestrad

Sax

Penna

Trimsax for att klippa av metalltraden
(tang for att boja metalltraden)

Klipp forst ut en hjartformad mall av papp. Rita ett hjarta i passande storlek pa pappbiten. Pappen far
du behandigt genom att ateranvanda textdelen av ett tudelat kort. Vik pappen dubbelt mitt pa hjartat
och klipp ut hjartat vackert. (Du behdver ingen mall, om du har en pepparkaksform i [amplig storlek i
ditt kok)

Lagg mallen Over ett vackert postkort och sok ut det stalle pa bilden som passar bast att ramas in av
hjartat. Rita med hjalp av mallen upp ett hjarta pa kortet och klipp ut hjartat 1angs med linjerna.

Klipp ut ett hjarta i fargad kartong som ar ca 0,5-1 cm storre an kortets hjarta.

Ta enca 15 cm lang bit av metalltraden. Tra en stor och en liten kristallparla av plast (eller en parla av
tra) pa traden. Gor en liten dgla i metalltradens andra anda, sa att parlorna inte trillar av.

Placera metalltraden mitt pa hjartat som du klippt ut i fargad kartong, pa sa satt att den lilla parlan ar
ovanfor hjartat och den stora péarlan under hjartat. Bred ut papperslim pa kortets hjarta och fast det
mitt pa kartonghjartat. Metalltraden I6per mellan de bada hjartana, i deras mittparti. Boj 6vre andan av
metalltraden till en krok att hanga upp dekorationen med.

GOr en liten rosett av det smala bandet ovanfor hjartat och hang dekorationen i granen.

Manga recept pa julkort

| sin vanligaste form ar ett julkort ett postkort med julmotiv, med en handskriven julhalsning. Pa kortet
faster man ett frimarke. Postens serviceurval omfattar emellertid &ven manga andra sétt att skicka ett
kort med ett personligt budskap i anslutning till julen. Bekanta dig med alternativen och valj ut det
som passar dig bast.

Traditionellt kort

Ett julkort i kuvert eller utan kuvert kraver beroende pa avsandningsdatum antingen ett frimarke med
portot 0,60 euro eller ett forsta klass frimarke med portot 0,80 euro. Posten ger dven i ar ut ett sarskilt
julfrimarke, som ar designat for julkort, men ocksa andra friméarken duger.

Da du skickar ett julkort senast 15 december ar ett julfriméarke med portot 0,60 euro tillrackligt. Pa sa
satt forsakrar du dig ocksa om att kortet sékert hinner fram i tid till jul.

Julkort kan pa samma sétt som andra kort ocksa lamnas in pa posten efter den 15 december. Da ska
de frankeras med ett forsta klass friméarke. Korten transporteras i regel till adressaten foljande
arbetsdag.

Du hittar alla avsandningsdatum for julposten pa tidningens sidorna 41-42.

Vita kortet

Denna host dok det upp ett nytt s.k. Vitt kort pa postkontoren. Kortet saknar bild, och ger darmed
avsandaren fria hander att rita eller pyssla ett kort som lampar sig for situationen. Kortets pris ar 1,20
euro och inkluderar porto till alla lander. Ett separat frimarke behovs inte.

Tips: Ha alltid ett lager av nagra vita kort hemma. Av dem kan du pa ett behandigt satt framstalla ett
lampligt och kanslosamt kort for vilken situation som helst som kan uppsta: olika slags
beméarkelsedagar och lyckdnskningar.

Ett &kta kort med mobilen
Postutdelaren bar ut ett dkta kort av papper till adressaten, ocksa da du sjalv har skickat kortet utan
besvar med mobilen. Sa héar gar det till: ladda ned Postens avgiftsfria applikation for Mobilpostkort i



din mobil. Du far den genom att skicka féljande sms LATAA MKORTTI till nummer 18252. Du far ett
svarsmeddelande med en laddningslank, genom vilken du installerar applikationen i din telefon.
Dérefter skriver du med din mobil adressatens adressuppgifter och din egen, hogst 160 tecken langa
halsning. Kortets motiv kan du vélja ut bland dina egna samlingar eller anvanda nagot av de manga
fardiga kortalternativ som finns i tjansten. Skicka ivag ditt budskap och adressaten far ett akta kort i
pappersform med posten!

Ett mobilpostkort kostar 1,90 euro och portot ar betalt till alla l1ander i varlden. Kortens pris debiteras
pa din telefonréakning.

Behéndigt ver webben

Ett akta kort i pappersform kan ocksa skickas fran Postens webbplats. Surfa till adressen
www.posti.fi/epostikortti och folj instruktionerna.

Du kan vélja motiv foér kortet bland fardiga bildmotiv. Det finns till exempel ca 20 stycken fardiga bilder
med julmotiv i tjansten.

Forutom bild kan du ocksa vélja storlek for ditt kort. Alternativen ar ett postkort i storlek A6 eller ett
dubbelt kort i storlek A5 eller A4. Priserna for ePostkort varierar mellan 1,50 och 2,70 euro. Korten kan
betalas via natbanken. Ett ePostkort inkluderar porto till alla 1ander.

Ett Mobilpostkort och ett ePostkort nar adressaten fore jul, da de bestalls fredag 19 december fore
klockan 14.


http://www.posti.fi/epostikortti

Precisionskop i distansaffaren
Text Jussi Paakkonen

Enligt Itellas undersokning Voiko verkossa shoppailla (Kan man shoppa pa webben) ar den typiska
distanskoparen en ca fyrtioarig kvinna — men hur bra ar finlandska man pa att webbshoppa? Vi
pratade med tre man fran norra Finland och fick svar pa var fraga: Man ar vana vid att gora inkop 6ver
webben och gor det smidigt.

D& méan handlar pa natet ar de bl.a. ute efter bil- eller motorcykeldelar, elektronik, jakt- och
fiskeredskap samt sportredskap. Ju mer hangivet personen agnar sig at sin hobby, desto sékrare ar det
att handelsforumet finns utanfér Finlands granser.

Att kopa varor pa distans fran utlandet ar enligt de man vi intervjuade enkelt. Med hjalpliga
sprakkunskaper, genom att anvanda sunt férnuft och genom att fraga andra som har gjort
anskaffningar pa detta satt ar det lika latt att handla pa webben som att ga till mataffaren.

Mannen berattar ocksa att priserna ar lagre an i inhemska specialaffarerer. Och da man har
kostnaderna under kontroll ar det lattare att motivera darhemma, varfor det var nédvandigt att
inhandla fyra spdn och sex dragvindor!

Ett golfset fran USA till Uleaborg pa en vecka

Jussi Tolonen fran Uleaborg var for ett ar sedan tvungen att ga over till lugnare idrottgrenar. Han
skadade sin fot i en fotbollsmatch och beslot efter att ha haltat omkring en tid att préva pa golf.

Snart var det dags att skaffa sig egen spelutrustning. Den erfarne webbkdparen surfade en stund och
valde sedan att bestalla sin utrustning fran USA. Darifran harstammar bl.a. klubborna av jarn och
tratrean. Da flickvannen gjorde Tolonen séllskap pa greenen bestéllde han ett helt golfset till henne
fran USA.

— Utrustningen kostar ungefar lika mycket i dollar som har i euro, inklusive tull och moms. Jag har
sparat hundratals euro, beréttar Tolonen.

Varorna har kommit till Uledborg pa ca en vecka, antingen fortullade anda hem eller till tullen, varifran
man far med sig sitt paket nar man betalt avgifterna.

- Endast ett missforstand har skett: en av bestéllningarna kom fram i dubbel uppsattning. De extra
klubborna hade varit formanliga, men i arlighetens namn returnerade jag forsandelsen, séager Tolonen
med ett skratt.

Han beréttar att han ocksa har kopt elektronik 6ver webben. Da han inte hittade ndgon DVD-spelare
som foll honom i smaken i Uleaborg, bestéllde Tolonen den fran Tyskland. Darifran kommer ocksa en
litet mer speciell fjarrkontroll. Apparaterna kom hem via posten utan problem.

Tolonen &r alltid mycket noggrann da han bladdrar igenom sidorna pa utlandska webbhandelsplatser.
Webbplatsens yttre framtoning och kontaktuppgifter berattar mycket. Om nagonting verkar misstankt,
ska man inte bestélla nagonting. Det ar bast att byta affar ocksa om priserna ar hélften sa billiga som
hos andra. Da &r varorna inte akta.

— D& man bestaller varor fran utlandet ska man veta exakt vad man ar ute efter. Om man behover hjalp
med att valja ut t.ex. golfutrustning, ar det klokare att kbpa utrustningen i Finland genom att anlita en
forsaljare, paminner Tolonen.

Stora fiskevatten utomlands

For hobbyfiskaren ar det roligt att tillbringa tid framfor redskapshyllorna i inhemska affarer, men via
natet hittar man de verkligt stora fiskevattnen. De utlandska webbplatserna som erbjuder fiskeredskap
svammar Over av produkter. Alla produkter har man inte ens hort om i Finland.

— Aven priset &r i sin ordning, sager Heikki Rytila fran Oulunsalo.

Han har blivit biten av flugfiske och beréattar att han under ett par ars tid har bestéllt vadarbyxor, spon,
dragvindor och flugbindningstillbehor fran saval USA som Tyskland. Inkdpen betalas pa forhand med



kreditkort, och de kommer beroende pa avgangslandet antingen till tullen eller till posten. Rytila har
betalat genom PayPal-betalningssystemet och har inte haft nagon anledning att klaga.

— Fran Europa far man hem varorna pa under en vecka, medan man kan bli tvungen att vanta paen
forsandelse fran USA i flera veckor. | USA ar fiskeredskapsmarknaden verkligt stor och det finns manga
webbadresser. Webbplatserna ar tydliga, och man behéver inte kunna sa véaldigt mycket engelska for
att klara av att bestalla varor, sager Rytila.

Bland fiskarna finns det mycket tyst information om tillforlitligheten hos webbplatserna och
leveranserna. Den informationen haller man inte inne med pa samma sétt som man gor med goda
fangstplatser.

— | webbforum med fiske som tema diskuteras teman som dessa hela tiden. Det I6nar sig att fraga om
nagon har erfarenhet av nagon sarskild webbplats dar. Enligt min asikt ar garantifragorna de enda
nackdelarna. Och man &r tvungen att skota returneringarna sjalv, vilket kan vara en arbetskravande
process, tror Rytila.

Fynd for motorister

Veikko Harkonen fran Kempele susar fram pa sin internationella motorcykel: hans japanska Kawasaki
har fatt reservdelar och trimningsdelar fran Tyskland, Frankrike och USA.

— Prova med eBay som webbadress och Kawasaki ZZR som sdkord. Sortimentet omfattar allt mellan
himmel och jord och vanligtvis till ett formanligare pris &n man skulle betala i Finland. Allt finns inte
heller till salu har, berattar Harkonen.

Harkonen har gjort inkop Over webben i ett par ars tid. Allt har 16pt smidigt och varorna har levererats
till narmaste postkontor eller anda hem ungefar pa en vecka. Sina inkop betalar Harkdnen via
betalsystemet PayPal.

— eBay samlar in respons pa de affarer som gjorts pa webbplatsen. Om varuleverantoren har fatt
positiv respons, vagar man nog bestalla varor darifran, sager han.

Som motorintresserad vet Harkonen att man har gjort verkliga fynd éver webben. Ett speciellt
gladjande kop gjorde t.ex. den motorcykeldgare som kopte ett tandningslas till sitt akdon for 57 euro
fran Tyskland. | Finland kostar samma reservdel i original 270 euro.

- Man kan gora 6verraskande fynd pa natet. For en tid sedan sokte vi efter en vattenpump till en litet
aldre bil, en Chevrolet av arsmodell 1937. Ingen hade en sadan pump héar, men i Forenta Staterna
packade de ned reservdelen och skickade den till Uleaborg, berattar Harkonen.

D& man bestaller varor fran USA ska man vara sarskilt observant pa en sak. Harkonen kanner till ett
fall, dar redan kopta och betalda jaktredskap har blivit kvar pa andra sidan Atlanten. Kunden fick
pengarna tillbaka, men efter stor moda.

— | leveransvillkoren maste det sta "worldwide”, varldsomfattande. Det finns webbaffarer i USA som
inte skickar varor langre bort an till Kanada, tipsar Veikko Harkoénen.

Det gér att gora distanskop i utlandska webbaffarer ocksa med hjalpliga sprakkunskaper. Vi samlade in ndgra exempel pa
de distansaffarer som de intervjuade har anvant med malsattningen att jamféra webbplatsernas layout och
shoppingsmidigheten.

el ekt r oshopwagner . de

ki ngfi sherfl yshop.com pdanods. com

Fi skeredskap fréan USA El ekt roni k fran Engl and El ekt roni k och
hushal | smaski ner fran
Tyskl and
SPRAK Engel ska Engel ska Tyska
FUNGERAR Cppnar sig latt, behandig | Verkligt |&ngsam Ganska | &ngsam
ADRESSEN att anvanda




UTSEENDE Tydligt, tillforlitligt, Rori gt Rorigt, nmen tillforlitligt
mangsi di gt

PRI SER Tydligt frame Tydligt frame, sedan man | Tydligt framme
hittat produkten

ATT BESTALLA Enkel t Enkel t, men | &ngsant Langsant

Tydliga kontaktuppgifter och sidornas layout beréttar mycket. Om nagonting verkar misstankt, ska man inte
bestalla ndgonting.

Pa webben finns det produkter, som man inte annars skulle hittai norra Finland.
Bildtexter:
Helkki Rytila lockadestill webbens utléandska fiskevatten av utbudet.

— Aven priserna pa produkterna var lampliga, sager Rytila som &r halvproffs pa flugfiske och poserar invid
sin webbfangst,

Veikko Harkonen har bestéllt reservdelar till sin Kawasaki fran Tyskland, Frankrike och USA. Han har inte
haft nagra problem med bestallningarna. Varorna har levererats till nérmaste postkontor eller andatill
hemadressen pa ungefar en vecka.

Prova de héar!

Bilia inledde webbhande

Biliasom &r éterforsdljare av Volvo och Renault i huvudstadsregionen har utokat sinatjanster med
webbhandel. Nu ar det It at fa produkter fastan man bor litet Iangre bort. Sortimentet omfattar
kringutrustning i andutning till de mérken som Biliarepresenterar och bilande, exempelvis navigatorer,
kl&der, vaskor och presentartiklar.

| repertoaren ingar for tillfallet ca 160 produkter och sortimentet breddas helatiden. Ari Ventoniemi pa Bilia
beréttar, att malséttningen &r att inleda &ven forséljning av reservdelar dver webben.

Det & behandigt att kdpa produkter Gver néatet och produkterna levereras per post. Kunden kan véja att
hamta sin bestéllning pa posten eller att fa den hemlevererad. http://verkkokauppa.bilia.fi

Déacken anda hem fran Vannetukku

Webbhandeln Vannetukku.fi erbjuder ett behandigt sétt att skaffa sig nya déack och fa dem levererade dnda
hem. Bestéllningen gors Over internet och Posten levererar dacken hem till kunden. Endast de storsta
partibestallningarna transporteras med V annetukkus egna fordon.

— Kunderna har tyckt om att fa sina leveranser anda hem, beréttar bolagets verkstéllande direktér Jukka
Heiskanen.

— Defar ocksaen uppfoljningskod for Postens leveranser, genom vilken de kan folja med hur transporten
framskrider.

Forutom dack omfattar webbaffarens sortiment falgar, tuning-produkter, ventiler, dacktyngder och verktyg
och Barzetta-textiler. Vannetukkus centrallager finns i Kouvola. www.vannetukku.fi



http://verkkokauppa.bilia.fi
http://www.vannetukku.fi

Ovriga webbadresser for bilintresserade:

www.moottori.fi

www. hettiauto.com

www.tekniikanmaail ma.fi

www.tuulilasi . fi

www.hs fi/autot/vikasarja

www.biltema. fi

www.motonet.fi

de olika bilmérkenas egna adresser, dackaffarernas egna adresser.



http://www.moottori.fi
http://www.nettiauto.com
http://www.tekniikanmaailma.fi
http://www.tuulilasi.fi
http://www.hs.fi/autot/vikasarja
http://www.biltema.fi
http://www.motonet.fi

Gruppering av postlador
Text Pia Hy6tynen

Smahusinvanaren kanske muttrar for sig sjéalv nar han eller hon traskar i snoslasket till
postladsgruppen. Da bér man &nda halla i minnet att strackan till ladgruppen &r en ekogarning som
mojliggor postutdelning fem dagar i veckan.

Pa smahusomraden delas posten och morgontidningarna ut i en postlada, som i allménhet star i en
grupp tillsammans med andra lador. Detta har sina klara skal.

— Placeringen av lador i grupper okar sakerheten for bostadsomradenas kunder: nar ladorna star i en
grupp behover utdelningsfordonen inte korsa vagen, backa och stanna sa manga ganger.
Postutdelarnas arbete underlattas ocksa, sager utvecklingschef Irina Armfelt fran Itella.

Aven miljon vinner pa att l1ddorna star i grupp. Det bekréaftas av den undersékning som VTT har gjort for
Itella. Undersdkningen visar att nar avstandet mellan utdelningsbilens stopp fordubblas fran
exempelvis 50 meter till 100 meter minskar bransleférbrukningen och koldioxidutslappen med 13-14
%.

- Enhetliga ladgrupper skapar en snygg stads- och landskapsbild och ratt placerade postlador eller
ladgrupper stor inte gatu- eller vagunderhallet.

Genom placering och gruppering av ladorna forsoker Posten tygla postutdelningens kostnader. Det &r
nodvandigt for att det ska vara mojligt att uppratthalla utdelning fem dagar i veckan aven i framtiden.

Hur ska postladan placeras?

Pa gatuomrade och omrade for allman vag i tatort placeras postladan eller ladgruppen cirka 50-70 cm
fran trottoarkanten eller fran vagrenens kant.

— | glesbygd ska postlador eller ladgrupper placeras cirka 50-70 cm fran vagrenens eller
vagbreddningens yttre kant och ungefar 1 m fran vagens kant. Postladans 6ppning ska vara 100-120
cm fran marken. Ladans eller ladgruppstativets stolpar bor gravas ned minst 40 cm och stodas
ordentligt, sammanfattar Irina Armfelt.

Hurdan ska ladan vara?

— En bra postlada betjanar sin dgare: den rymmer dagens tidningar, post och ibland aven flera dagars
forsandelser. Valj en lada som ar lattanvand och funktionell i olika vaderleksforhallanden.
Postutdelarens arbete underlattas da ladans lucka 6ppnas ordentligt, sa att det ar latt att falla in
forsandelserna. Ladans 6ppning far inte ha vassa kanter som utdelaren kan skada handerna pa,
poangterar Armfelt.

- Det finns ett stort antal postlador av olika storlekar, former och farger pa marknaden. Postlador har
tillverkats av tra, plast och stal. Postladan kan kopas fardig eller sa kan man snickra ihop den sjélv.
Ett postladsstativ kan vara exempelvis av metall eller tra och malat eller lasyrfargat i en moérk kulor.
Stativet ska ha 2-3 stolpar. Kommunen kan forutséatta att postladorna i samma stéllning ar enhetliga.
Kommunerna ger instruktioner och rad ifraga om utvecklandet av miljébilden. De lokala el-, telefon-
och fjarrvarmebolagen har avgiftsfria kartor som anger var kablar och ror &r dragna.

Mindre fortret genom information

| Lahtis grupperades utdelningsrutterna pa flera bostadsomraden pa nytt senaste sommar. Hur har
man grupperat och varfor, servicechef Petri Salomaa pa Posten?

— Genom grupperingen har utdelarnas arbetssakerhet och ergonomi forbéttrats. En utdelare kan dela
ut post till upp till flera hundra lador i ett stadsomrade under en dag. Nu lamnar man av fyra hushalls
post pa ett stopp. Pa gator med liten trafik ar ladgrupperna ocksa pa samma sida av gatan. Utdelaren
behdover inte ga av och an 6ver gatan.

- Pa livligt trafikerade gator star ladorna i grupper om tva pa bada sidorna av gatan. Da delas posten
forst ut till ena sidan och pa atervagen till andra sidan. Inte heller kunderna behéver korsa en livligt



trafikerad gata for att hamta sin post. Grupperingen har ocksa lett till minskade utdelningskostnader
och utslapp.

— 4 200 hushalls postlador ar nu grupperade i 2—4 ladors grupper. Kundernas stracka till postladan
har 6kat med 10-15 meter.

Kunderna var inte glada 6ver denna forlangning.

— Nar vi gick runt och berattade om grupperingen och anledningen till den lugnade manniskorna i
allmanhet ned sig och godkéande andringen. Det var ocksa viktigt for invanarna att veta att Itella
grupperar ladorna lagenligt.

Projektet med gruppering av postlador fortsatter i hela landet. Malet &r att alla postlador i tatorter ar
grupperade fore utgangen av 2010.

Ytterligare information:
www.posti.fi/svenska/posten-tilldintjanst/utdelning/placeringavpostlador.html

Plats for posten och sékerhet

Den forr s& anonyma postladan &r i dag for allt fler en del av hemmet, som man vill satsa pa. Férutom
utseende kravs i dag att postladorna ar praktiska och sakra. De storre, vaderbestandiga och
lasforsedda ladorna okar i antal.

Foretaget Bobicompany Oy har lanserat pa marknaden en ny modell av postlada, Bobi Grande. Lasse
Lehtiméki, som ansvarar for foretagets marknadsforing, berattar att finessen med modellen &r en stor
justerbar lucka som Oppnas inat.

- Den underlattar postutdelarens arbete och kunderna glads at att &ven stora forsandelser, exempelvis
tjocka tidningar och bokklubbars forsandelser gar in genom 6ppningen. Luckan kan justeras sa att den
oppnas 8 cm. Om man ar borta lange kan man justera luckan sa att den 6ppnas endast 1-2 cm sa att
objudna gaster inte kan sticka in handen.

I modellerna Grande har tomningsluckan en tatning som fullbordar exteridren och borgar for att posten
halls torr. Tomningsluckan som 6ppnas som en bricka underlattar nar man hamtar posten.

Postladan Bobi Grandes rekommenderade pris ar 200 euro. Bobi-produkter saljs i Finland i

valférsedda jarn- och lasaffarer.

Ytterligare information:
www.bobi.com



http://www.posti.fi/svenska/posten-tilldintjanst/utdelning/placeringavpostlador.html
http://www.bobi.com

Posten genom arhundradena
Text MATTI VALIMAKI

Postbonden gav sig ivag for forsta gangen for exakt 370 ar sedan. Varlden och férsandelserna har
forandrats, men farden gar vidare.

| bérjan av 1600-talet hade Sverige tack vare krigsframgangarna utokat sitt landomrade. Kontakterna med rikets dstra
delar skulle ocksa skarpas. Riksfogden Bernhardt von Steenhausen fick i uppdrag att ordna med postutdelning och ett
natverk av postkontor i omradet.

Den 6 september 1638 kunde regeringen i ett brev till Finlands generalguverndr Per Brahe bekréafta att postrutten var
”i ndgorlunda ordning”. Samma dag inférdes ocksa den forsta posttaxan, och dagen ses som grundlaggningsdag for den
finlandska postverksamheten.

Postmuseums nya utstéllning Berattelser skildrar vad som hande sedan. Tillsammans med museichefen Jari Karhu,
som numera arbetar pa Helsingfors stadsmuseum, plockar vi ut ndgra etapper langs vagen.

6.9.1638

Hall er undan dar posten drar fram!

En postbonde pa 1600-talet hade det inte l4tt. Han tvingades vandra langa strackor langs smala gangstigar i uselt skick.

Och de métande vajde inte alltid. | alla fall inte om postiljonen inte tutade i sitt posthorn av &kta méssing.

Vargarna lystrade inte ens till det kungliga signalhornet. De lydde bara posttjanstemannens langa spjut.

- Sedan maste man komma ihag att inte stanna till for att utbyta nyheter ens med vanliga manniskor. Straffet for att
"pladdra" var fyra veckor pa bréd och vatten, berattar Jari Karhu.

Jobbet som postbonde var trots allt eftertraktat, for det innebar en befrielse fran flera andra plikter gentemot staten.
Det fanns gott om aspiranter till och med p& Aland, som var Europas farligaste postrutt.

- Alands hav tog hundratals postbénder, liksom héststormarna och de férradiska isarna. Postférséandelserna klarade
sig ofta i de har situationerna, eftersom de var férpackade i flytande ektunnor.

1860-talet

P& 1860-talet hade Finland redan en langre tid varit en autonom del av det ryska riket och fatt egen postadministration.
De vandrande postbonderna hade fatt lamna plats at postiljoner som &kte gastgiveriskjuts och eskorterade postvaskan
frdn gastgiveri till gastgiveri.

Néatverket av postkontor bérjade spridas fran staderna och ut pa landsbygden. De statliga &mbetena 6ppnade sina
dorrar ocksa for kvinnor: postfroken tradde fram i rampljuset.

En ny bekantskap var ocksa jarnhasten, som stankade fram langs stalskenorna och 6ppnade helt nya majligheter for
postleveranserna. Men artiondets mest omvalvande uppfinning var nog anda folkskolan.

- Tidigare var det enbart stdndspersoner och makthavare som skrev brev. Nar las- och skrivférmagan spred sig, blev
brevskrivandet ocksa nagot for allmogen.

Postutdelade tidningar bérjade forutom pa herrgardar och i borgarhem ocksa lasas i sma backstugor och
hyreskaserner. Nya tankar, bland annat om finskhet, bérjade effektivt spridas runtom i landet.

1939-1944

”Min kéare son, jag horde pa radion i en rapport fran hogkvarteret att striderna blir allt haftigare. Du ar val inte vid
framsta linjen? Gud bevare Dig fran de besvérligaste lagena” (Brev till fronten, Postmuseum)

--- ”Du, jag har tva par yllebyxor nu. De har som du skickade &r vackert gra”--- (Vykort fran fronten, Postmuseum)

---”Roligt att héra fran Er. For ni ar ju tre nu. Toivo vore ett bra namn”--- (Brev fran fronten, Postmuseum)

Under aren 1939-1944 kampade landet for sin unga sjalvstandighet. Breven har nog knappast haft en lika stor
betydelse i finlandarnas historia som da.

Faltposten beraknades leverera minst 60—120 miljoner forsandelser om aret. For familjen dar hemma innebar breven
fran fronten ofta helt konkret en skillnad mellan liv och dod.

— Det sorgligaste var om postiljonen inte gjorde en avstickare till huset. Det betydde ofta att nasta budbérare var
prasten.



1971

Ar numret ratt, hittar posten latt!

Ett landsomfattande postnummersystem togs i bruk i bérjan av 1971. Samtidigt uppstod sorteringscentralerna.
Postleveranserna blev nu allt effektivare och snabbare. Landet tog &nnu ett betydande steg mot ett
informationssamhalle.

Vid samma tidpunkt var postbilstrafiken som mest utbredd. Men de nya sorteringscentralerna innebar ocksé en
successiv nedtrappning av den traditionella postbilstrafiken, eftersom posten nu transporterades pa natten och
manniskorna reste pa dagen. Trafiken utsattes ocksa for stora utmaningar av tidens foreteelser: flykten fran
landsbygden samt den dkade privatbilismen.

Postbilarna hade under artiondena vid sidan av postférsandelser transporterat miljontals resenéarer. De hade stor
betydelse framfor allt p& landsbygden.

| Postmuseums samlingar ingar ett sldende fotografi frin 1940-talet, dar en posttjansteman i Kilpisjarvi tar emot en ko
som kommit med postbilen.

P& 1970-talet hade Posten gott om postkontor och kontoren hade ocksa bankverksamhet. Nar bankverksamheten pa
postkontoren upphdrde pa 1990-talet minskade antalet postkontor markbart.

2008

Under 1990- och 2000-talet har férandringarna skett rekordsnabbt. 2007 bytte Posten Finland namn till Itella. Bolaget
formedlar traditionella och elektroniska postférséandelser samt erbjuder logistiktjanster. De valbekanta posttjansterna
erbjuder Itella fortfarande under namnet Posten.

— Itella ar ett internationellt foretag och 25 procent av omsattningen kommer fran utlandet. Vi har sedan arsskiftet
verksamhet i hela 14 lander, rentav sa langt bort som i Vladivostok, papekar Jari Karhu.

Enligt honom &r 2000-talets nyckelord elektroniskt och digitalt. Ocksa miljotankandets betydelse betonas allt mer.

— Posten inledde redan pa 1980-talet forsok med elbilar. Nyligen samlade Itella in erfarenheter av biodiesel och man
héller som bast pa att testa elmopeder.

Karhu paminner om att ocksa de elektroniska férsandelserna ar miljévanliga.

- Till exempel ett elektroniskt brev, som skrivs ut centralt pa Itella och sedan formedlas till mottagaren, belastar
miljon mycket mindre an ett traditionellt brev, som kraver flera transportmoment.

Men haller de traditionella breven och korten pa att férsvinna helt? Har vi snart natt en tid da papper och tryckfarg
maste vaja ut i vagrenen pa kunskapens motorvag och lamna plats at bitar?

— | framtiden kommer manga manniskor sakert att vilja skicka och ta emot meddelanden som blir ett bestdende
minne. Man laser mycket tidningar och mangden reklam tycks bara dka.
—Jag tror att de olika kommunikationssatten kommer att leva vidare sida vid sida. De kompletterar varandra, poangterar
Jari Karhu.

Ett &nnu béattre Postmuseum

Ett av Finlands mest populdra museer, Postmuseum, har fornyats och 6ppnades for allménheten igen i
borjan av september pa den finlandska postverksamhetens 370-arsdag.

Forutom den nya utstallningen Berattelser arrangeras pa Postmuseum olika temautstallningar. Den
forsta ar Gladje i vardagen, som presenterar verk ur Itellas konstsamling. Verken ar till storre delen fran
1980- och 1990-talet och visas nu for forsta gangen for allméanheten. Man har tagit med verk av sa
manga finlandska konstnarer som mojligt. Utstéllningen &ar 6ppen fram till den 21 december 2008.
Postmuseum ligger pa Stationsplatsen 5 H och har 6ppet mandag—fredag kl. 10-18 samt pa

I6rdagar och sbndagar kl. 12-17.

| kronologisk ordning

1638
Den forsta posttaxan infors. Finlands postverk grundas.

1809
Finland blir en autonom del av Ryssland. Finland far egen postadministration.



1856
De forsta finlandska frimarkena.

1860
Folkskolevasendet. Nat av postkontor ocksa pa landsbygden. Postfroknar. De forsta jarnvagarna.

1920
Postbilstrafiken startar. Flygpost.

1939-1944
Faltpost.

1970
Postnummer. Sorteringscentraler.

2000
Digitalteknik, miljotankandet 6kar.

UTDELAREN GER POSTEN ETT ANSIKTE

Enligt en nyligen genomférd undersokning ser finlandarna Posten som palitlig, snabb och effektiv.
Kunderna uppskattar ocksa exempelvis Postens valbekanthet, finskhet och langa traditioner.
Brevbararna fick i undersékningen mycket bra respons. De berdmdes som véanliga och tjanstvilliga.
Tony Veevo, som delar ut post i Gardesstaden och Ulrikasborg i Helsingfors, ar glad dver responsen.

— Man marker under postrundan att folk garna kommer fram och pratar eller ber om rad. Det &r forstas
trevligt, och det satter farg pa dagen. Arbetsdagen kan forstas bli lite langre, men det gor inget.
Veevos arbetsdag borjar klockan 6.15 pa vardagarna. Cirka sex timmar gar at till att sortera posten och
ett par timmar har avsatts for utdelningsrundan.

Forutom kundkontakterna ar sjalvstandigheten och arbetskamraterna det roligaste med jobbet. Till de
daliga sidorna hor egentligen bara regn och snéblandat regn.

Hur ar det da med den traditionella brevbararfasan: arga hundar?

—Jag ar inte radd for skallande hundar, men ett par ganger har jag hajat till for snalla och tysta vovvar.
Nér jag ska stoppa ner posten genom luckan sa ar det nagon som hjalper till och drar i andra anden.
Det kanns lite spoklikt, skrattar Tony Veevo.



Stamningsfulla tider
Text Paula Ristiméki och Susanna Haanpaa

Under julen byter vi gavor och skickar julhalsningar. Forutom att det ar en vacker sed visar det ocksa
att vi bryr oss om varandra.

Med paketen och korten férmedlas genuina, ékta och varma kanslor. Posten férmedlar dina
julhalsningar — men har du noterat att du pa posten och i var webbutik ocksa hittar fina presentartiklar?
Vi har samlat idéer pa gavor och klappar som du behandigt kan skaffa pa samma gang som du skoéter
andra postarenden.

Obs! Alla produkter finns i begransad mangd.

Marimekkos Dombra-presentartiklar med julmotiv séljs endast i Postens egna butiker. Till
produktfamiljen hér muggset (pris 15,50 €), minibricka (16,90 €), grytlapp (7,50 €), grillvante (12,50
€) och en glad tomtemdssa for barn (7 €). Paketera julklapparna i Dombra-lador eller pasar, som
samtidigt fungerar som behandiga postférpackningar. Forpackningarna finns i olika storlekar i Postens
butiker och pa Postens forsaljningsstallen. Priser fran 2,40 €.

Nina Rintala har for Posten designat stamningsfulla Frostnatt-produkter i blatt. Till produktfamiljen hor
bl.a. blisterpasar i tva storlekar (2,40 €) och en brevférpackning (11,90 €). | november publicerades
ocksa 1 klass fixvardemarket Frostnatt.

Du kan gora dina kort sjalv, men om du inte hinner for allt julstok, I6nar det sig att styra stegen till
narmaste post. | vart breda sortiment hittar du sékert lampliga kort i din smak.
Du far ocksa din julkalender fran Postens butik. Sortimenten varierar beroende pa butik.

Vélj kalendern for nasta ar enligt mottagaren: formula till den idrottsbitne, mumin till barnrummet.
Sortimenten varierar beroende pa butik. Priser fran 7,80 €.

Pa julen om nagonsin &r det fritt fram att ata gott. Julchokladen ryms behandigt i en liten l1ada eller
pase. Du far bade choklad, karameller och paketeringsprodukter fran Postens butiker.

Det finns inget paketeringsproblem som inte gar att [6sa pa Posten. Skaffa behandigt fran ett och
samma stalle saval presentpapper och -pasar som forpackningsmaterial for att skicka gavorna per
post.

Pa Posten hittar du utover julfriméarken och kort ocksa massor med idéer till fina presenter.
Fler fina presentidéer i Postens webbutik www.posti.fi.postimerkki. (endast pa finska och engelska)

Tomterott

| &r forpackas en del av de produkter som bestallts fran Hobby Halls julkatalog i glatt roda lador i
stallet for i de vanliga blavita lddorna. Ladorna i julens glada farg passar bra i julklappsséacken. Om du
vill kan du pryda paketet med ett vackert rosettband.

Du kan ocksa behandigt bestélla julpaketen direkt till mottagarens hemadress. Da behover
gavogivaren endast skota om att betala rakningen.

Nagot nytt, nagot gult

Postens butiker och forsaljningsstallen fornyas som bast. Lokalerna far en mer andamalsenlig
utformning, men vi haller kvar den gula fargen som vagleder kunderna till posttjansterna.
Produkterna kommer fram battre &n tidigare men vi koncentrerar oss ocksa mer pa kundradgivningen.
Manga saknar t.ex. handledning i hur man fyller i paketkorten och personalen kan ge rad vid
paketeringsstallet. Kunden behover alltsa inte koa till disken for att fa denna tjanst.


http://www.posti.fi.postimerkki.

— Fore utgangen av nasta ar har alla vara butiker fatt en ny och frasch image. Ocksa vara nya
forsaljningsstallen fornyas i samma anda, avsl6jar inkopschef Armi Marttila fran Itella.

Butik eller forsaljningsstalle

Postens butik &r alltid en egen affarslokal, medan Postens forsaljningsstalle finns i samband med
nagot annat serviceforetag, t.ex. en matbutik, kiosk eller bensinstation. Personalen i Postens butik ar
Itellas egen personal, pa forsaljningsstallet betjanas kunderna av personalen i det foretag som skoter
posttjansterna.

- Bastjansterna, sasom att kopa frimarken samt att skicka och hamta paket, skéts pa bada stallena
alldeles som tidigare. Likasa finns bl.a. forpackningstillbehor och postkort till salu i bada, forsakrar
Armi Marttila.

| Postens butiker ar utbudet emellertid storre &n vid forsaljningsstéllena och vi erbjuder ocksa
presentartiklar, som behandigt kan skickas till mottagaren per post.

— Dessa ar t.ex. bdcker med julmotiv, samlarprodukter och Marimekkos Dombra-lattemuggset som kan
slas in i postforpackningar med samma motiv, berattar Marttila.

Urvalet varierar enligt sésong men ocksa i évrigt under aret. Pa hyllorna finns alltid trevliga produkter
att gladja sina nara och kara med, om de sa befinner sig langt borta eller pa lite narmare hall.

Postens butiker betjanar i regel vardagar kl. 9-18 eller 9-20 och en del av butikerna i affarscentren
ocksa lordagar. Dessutom haller alla Postens butiker 6ppet l6rdag kl. 10-16 och séndag kl. 12-16

under de tva veckoslut som foregar julen, dvs. 13-14.12 och 20-21.12. Postens forsaljningsstallen
foljer Oppettiderna for respektive serviceforetag.

Sok Postens narmaste butik pa adressen www.posti.fi/myymalat. (endast pa finska)



http://www.posti.fi/myymalat.

Fraga Posten!
Text Lilli Berghall

Hur far jag mitt paket att na fram oskadat? Nar ska man senast posta julkort till utlandet? Hur sent har
min narpost dppet? Postkundernas fragor besvaras av konsumentkundtjansten via saval telefon som
e-post. En av Postens 75 kundradgivare ar Armi Poysti.

Vad tycker du bast om i ditt jobb som kundradgivare?

- Mitt arbete ar mangsidigt och lagom sjélvstandigt. Det &r viktigt for mig att hitta ratt 16sning at
kunden i just hennes situation.

Hur stor del av fragorna kommer in via telefon? Och via e-post?

— Vi besvarar éver en miljon telefonsamtal och cirka 60 000 e-postmeddelanden varje ar. Via telefon
far man for det mesta svar pa sin frdga under samma samtal. E-postmeddelandena besvaras av en
specialgrupp och malet ar att ge kunden svar inom ett dygn. Mangden fragor som kommer in via e-post
Okar hela tiden.

Har ni nagon rusningstid i kundtjansten?

— Arets stressigaste tider &r jul och sommarmanaderna. Att julen narmar sig méarks i kundkontakterna
redan i november. Det kan ocksa bli stressigt i kundtjansten vid oférutsedda handelser - till exempel
kan en langtradare som transporterar post ga sonder och posten forsenas. Fastan vart tekniska system
ar bra, kan ocksa det drabbas av storningar.

Vad fragar folk mest om?

- De vanligaste fragorna handlar om forsandelser och adressandringar. Att ta emot respons fran
kunden ar ocksa en viktig del av kundtjansten.

Kommer du sarskilt ihag nagot samtal?

- Det har hande inte mig, men fick hela kundtjansten pa bra humor: en postbil hade delat ut ett paket
till en kund. Nar bilen redan hade hunnit aka ivag upptackte kunden att hans nyfikna lilla katt hade
forsvunnit och eventuellt hade hoppat in i bilen. Tack vare kundtjansten hittades katten och kunde
aterlamnas till agaren.

De vanligaste fragorna

Kommer forsandelsen fram om adressen ar ofullstandig?

- Férmodligen sa gor den det, men den kan forsenas. En smidig postgang bygger pa korrekta,
fullstandiga och tydligt utmarkta adressuppgifter. Posten sorteras och hanteras flera ganger innan den
delas ut till adressaten. Om det exempelvis ar ett aven litet fel i postnumret, dirigeras forsandelsen till
fel ort i den automatiska sorteringen. | synnerhet sa har fore jul ar det viktigt att forsandelserna hinner
fram i tid, sa det lonar sig att se till att uppgifterna blir korrekta!

Kostar det att ringa Postens kundtjanst?

— Néar kunderna ringer var kundtjanst betalar de lokaltaxa eller mobiltaxa till det telefonbolag de
anvander. Samtalsavgiften borjar sa fort samtalet kopplas, sa det kostar ocksa att sta i kd. Nagra
ovriga kostnader tillkommer inte.

Varfor kan man inte ringa direkt till ett sarskilt postkontor?

— Utrattandet av arenden per telefon har centraliserats till kundtjansten. Pa sa vis kan man pa
postkontoren koncentrera sig pa att betjana kunderna dar. Kundtjansten har tillgang till samma
datasystem som postkontoren och kan till exempel fa fram information om ett ankommande paket. Vid
behov kopplas samtalet givetvis vidare till dnskat postkontor.

Var kan jag hitta uppgifter om mitt narpostkontor?

- Postkontorens adresser och Oppettider finns pa var hemsida under Sok postkontor. Det gar att soka
pa postnummer, stad, kommun, stadsdel eller del av kommunnamnet. Soktjansten finns exempelvis



pa sidan www.posti.fi/svenska/posten-tilldintjanst. Uppgifterna fas ocksa fran telefontjansten, tfn
0200 27100.

Hur lange forvaras min forsandelse pa posten?

— Inrikes och utrikes paket forvaras utdver ankomstveckan i tva hela kalenderveckor. Fixvardepaket
samt brevforsandelser forvaras utéver ankomstveckan i tre hela kalenderveckor.

Vad hander med forsandelser med felaktiga eller otydligt skrivna adressuppgifter?

- De brev som inte kan sorteras maskinellt sorteras for hand. Ar man osaker p& mottagaren returneras
forsandelsen till avsandaren. Ar man oséker pa avsandaren, skickas forsandelsen till Postens
utredningsenhet i Jyvaskyla. Dar forsoker man ta reda pa uppgifter om mottagaren eller avsandaren
genom Postens omfattande adressregister. Om det inte heller lyckas i utredningsenheten, skickas
forsandelserna till Enheten for obestéllbara brev pa Kommunikationsverket. Dar har man lov att 6ppna
breven och paketen for att forsoka hitta information om vem férsandelsen tillhor.

Skriv ratt adress!

Se till att julkortet sakert kommer fram

For att julpaketen och julkorten ska hinna fram i tid, bér man skicka dem i god tid och férsékra sig om
att adressatens uppgifter ar korrekta. En smidig postgang bygger pa korrekta och fullstandiga
adressuppgifter. Julposten sorteras av en stor skara medhjalpare och deras jobb férsvaras av felaktiga
adressuppgifter. Varje forsandelse sorteras och hanteras flera ganger innan den nar mottagaren. Om
till exempel postnumret &r felaktigt kan foérsandelsen forst dirigeras till fel ort och adressaten far sin
post med ett par dagars fordrojning.

Posten delas i forsta hand ut enligt adressen pa forsandelsen. Det &r viktigt att adressuppgifterna ar
fullstandiga och korrekta vad galler gatunummer, trappor samt lagenhetsnummer. Utdelningen
underlattas ocksa av att namnen pa de boende i hushallet finns utmarkta pa brevladan. For sékerhets
skull ar det alltid bra att ange information om avsandaren pa forsandelsen. Da kan forsandelsen
returneras, om man av nagon anledning inte far tag pa adressaten.

Adressen som elektroniskt visitkort

Ett bra verktyg for att lamna adress- och kontaktuppgifter ar Postens Kontaktinformationstjanst. Via
tjansten, som finns pa internet pa adressen yhteystietosi.posti.fi/svenska, kan du styra din post,
utfora adressandringar, eftersanda posten till din sommarstuga eller avbestélla postutdelningen under
semestern.

Du kan ocksa férutom hemadressen uppdatera dina 6vriga kontaktuppgifter, som telefonnummer, e-
post samt adress till jobbet och sommarstugan. Information om andringarna skickas till slakt och
vanner i form av ett elektroniskt visitkort.

Adressandring billigast pa natet

Nar du flyttar till en ny adress ar det behandigast att gora adressandringen pa natet. Dessutom ar det
billigare &n med traditionell blankett eller via telefontjansten. Efter arsskiftet sparar natanvandarna
3,50 euro pa avgiftsbelagda adressandringstjanster.

Om du framover anda vill andra din adress via blankett ar ocksa det i fortsattningen smidigare. Hamta
blanketten pa narmaste postkontor, fyll i den hemma i lugn och ro och posta din anmalan i det
medfdljande kuvertet. Tjansten aktiveras genom att du betalar fakturan som skickas hem till dig.

Lyft

Posten levererar och delar varje vardag ut 12 miljoner férsandelser. Vid jul &r det &nnu fler.
Endast en korrekt angiven adress garanterar att posten kommer fram.


http://www.posti.fi/svenska/posten-tilldintjanst.

Bekanta dig med var nya Postblogg pa adressen http://postiblogi.posti.fi

Ytterligare information om adresstjansterna fas via Postens webbtjanst www.posti.fi samt Postens
kundtjanst 0200 27100 (man-fre 8-20, I6r 9-14, lokaltaxa/mobiltaxa). Det ar latt att kontrollera
postnummer pa exempelvis natet http://www.posti.fi/svenska/posten-tilldintjanst/sokpostnummer.

Bemarkta méan och finlandska barn

Né&sta ar har det gatt 200 ar sedan Finland upphojdes till ”nation bland nationerna”. For att fira detta
inleds frimarkesaret 2009 med ett miniatyrark med fyra frimarken, dar kejsar Alexander | samt de
finlandska nationsbyggarna G. M. Sprengtporten, C. E. Mannerheim och G. M. Armfelt finns avbildade.
Bakgrundsbilden ar Emanuel Thelnings malning av lantdagens éppnande i Borga. Arket heter 1809 —
En nation vaxer fram”, och har designats av professor Tapani Aartomaa. For att fira jubileumsaret gors
av arket ocksa ett numrerat parti om 4 000 stycken, som trycks pa specialpapper med 22 karat guld i
guldfolieringen!

Forutom viktiga historiska personer forestaller januariméarkena minst lika viktiga framtidshopp: dagens
finlAndska barn. | ett hafte med fem friméarken ler fem barn av olika etnisk bakgrund i klader som visar
vad de ska bli nar de blir stora. Bakom héftets illustrationer och design star Antti Raudaskoski och
fotona har tagits av Teemu Lindroos. Frimarkena ar sjalvhaftande forstaklassméarken med fixvarde.
Dessutom ger man i borjan av aret ut ett forstaklassméarke med fixvarde av Pallas-Yllastunturi
nationalpark i design av Teemu Ollikainen, ett 1,10 euros frimarke med pionmotiv i design av Susanna
Rumpu och Ari Lakaniemi samt ett 0,80 euros frimarke av dog design, som tillagnas
sjukhusverksamheten.

Janine Rewell har infor Alla hjartans dag designat ett miniatyrark med fem spannande droppformade
forstaklassméarken med fixvarde.

Frimarken uppmuntrar till att varna om glaciarerna

Pa initiativ av Itella uppmuntras nasta ar hela varlden genom frimarken att varna om polaromradena
och glacidrerna. Postverk i cirka 40 lander ger under 2009 ut frimarken om klimatférandringarna, alla
med den finlandske formgivaren Saku Heinanens signatur med kristallmotiv. Den varldsomfattande
kampanijen organiseras av Itella, som ocksa ar den ena av kampanjens initiativtagare.

Det finska miniatyrarket med tva frimarken forestéaller block av sméltande inlandsis som ligger och
flyter i havet. Frimarkena ar runda: pa det ena begransas bilden pa arket till en bit av himlen och pa det
andra till en bit av havet. Miniatyrarket ”Glaciarerna smaélter” ges ut den 18 mars.

| tredje delen av frimarksserien ”Antikviteter” ar temat gustavianism. Friméarket forestaller ett
gustavianskt spegelbord, en sengustaviansk ljusstake samt ett bordsur designat av stockholmaren
Nils Berg.

Vi satter guldkant pa pasken med ett frimarke som masterkocken Hans Valiméki gett uppslag till. Pa
varens festinbjudningar, gratulationer och 6vriga halsningar klistras den hollandskfédde Vincent
Bakkums friméarke ur serien "Halsningar!” med sina blommor och presentpaket.

| maj ger man ocksa ut frimarken med temat astronomi, bastu och mumintroll. Pa de nya
muminfrimarkena ser vi serieskisser gjorda av Tove Jansson.

Fler frimarken som ges ut under 2009 presenteras i ndsta nummer av Post till Dig. Allt som allt utges
under aret 58 nya friméarken.

Mer information www.posti.fi
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Hur ska frimarket se ut?

Natformularet sporrade medborgarna att foresla frimarkesmotiv.

Kaj Stenvalls ankmalningar, finlandska skogshons, Marimekko, gruppen Nightwish. VM i karringkank,
den samiska kulturen, den finlandska scoutrorelsen som fyller 100 ar 2010. Presidentgemaler, Arabias
gamla porslin, bebisar och brdllop.

Dar har vi nagra av medborgarnas forslag pa motiv till finlandska frimarken. Forslagen har strommat in
i jAmn takt sedan Friméarkscentralen i borjan av aret 6ppnade ett internetformulér, som ar 6ppet for alla
och dar man elektroniskt kan lamna forslag pa motiv.

Formularet ar latt att anvanda och har vackt stort intresse. Det har redan kommit in ett par hundra
forslag via natet. Under tidigare ar har Frimarkscentralen via brev fatt in cirka 50 férslag om aret, oftast
fran séllskap eller foretag.

Vissa teman — som djurmotiv, verk av vissa konstnarer eller postcrossing — har forekommit i flera
forslag. Frimarkskommittén behandlar alla forslag, som godkéanns, avslas eller flyttas vidare till
idébanken.

— Flera av forslagen som kommit in i ar har godkants som utkast till de kommande arens
utgivningsprogram, avslojar Frimarkskommitténs sekreterare Liisa Oksanen.

- Folk har uppenbarligen tankt igenom sina forslag noga. Manga har gjort ett noggrant
bakgrundsarbete och skickat med langa motiveringar till sitt forslag.

Gar man och funderar pa ett lampligt forslag till ett frimarke ska man inte vanta i onddan. Skicka
genast in ditt forslag. Utgivningsprogrammen planeras i sa pass god tid att forslagen bor komma in tva
ar fore utgivningen.

Vilka kriterier uppfyller da ett bra frimarksmotiv? Motivet bor forstas intressera sa manga finlandare
som mdjligt. Jubileumsar forutsatter i regel hela hundraarsjubileer. Man ger inte ut partipolitiska
frimarken och undviker att upprepa tidigare motiv.

Om den egna idén inte blir till ett officiellt frimarke gar det att via Postens Personligt frimarke-tjanst
skapa ett personligt friméarke!

Foresla ett frimarkesmotiv: www.posti.fi/postimerkki (endast pa finska)
Personligt frimarke-tjansten: www.posti.fi/omakuvapostimerkki (endast pa finska)

Skicka ett paket!

Nar du inte sjalv kan 6verracka julklapparna, skicka ett paket. Till exempel Hempaket-tjansten lampar
sig val for att skicka presenter. Ett Hempaket kostar 15,20 euro och omfattar forpackning och inrikes
leverans direkt till adressaten. For Hempaket kan man vélja vilken som helst av postkontorens
julforpackningslador eller paskuvert. Paketet far vaga max 30 kg och levereras i regel till adressaten
vardagen efter att det skickats ivag. Nar paketet anlander ringer man upp mottagaren och kommer
overens om leveranstid. Paketet kan ocksa levereras pa kvallen dnda fram till kl. 21.00.

| Finland gar det ocksa smidigt att skicka paket som Till dorren-paket. Paketet levereras da i regel till
mottagaren senast kl. 14 vardagen efter att det skickats ivag. Far man inte tag pa mottagaren lamnas
en avi och paketet kan hamtas ut pa posten.

En omtalig present kommer fram sékert som specialférsandelse. Pa paketet klistras da en etikett med
texten Omtaligt. Forpacka presenten tatt i en 1ada och anvéand vaddering, som bubbelplast eller
tidningar.

Det gar ocksa att skicka skrymmande paket: i Finland far ett paket vaga hogst 30 kg, utomlands
varierar viktgransen mellan 20-30 kg.


http://www.posti.fi/postimerkki
http://www.posti.fi/omakuvapostimerkki

Kommunsammanslagningarna leder till nya adresser

De narmaste arens kommunsammanslagningar kommer att leda till nya namn pa manga gator och
vagar. Kommunerna och Posten informerar de boende som far ny utdelningsadress om éndringarna.
For att postutdelningen ska fungera smidigt ocksa i fortsattningen, informera dina bekanta om din nya
adress. Att informera nara och kéra om adressandringen sker genom Postens Adressen andras-kort,
som kan fas pa postkontoren eller pa webbsidan yhteystietosi.posti.fi med hjalp av ett elektroniskt
visitkort. Kom ihag att ocksa informera de tidningar du prenumererar pa samt 6vriga féretag du far post
fran om den nya adressen. En felaktig eller ofullstéandig adress férsvarar och forsinkar posthanteringen
och utdelningen.

Om gatu- eller vagnamnsandringen beror pa kommunsammanslagning, behover du inte skicka in
nagon adressandring till Posten eller magistraten.

Orsaken till att adressen forandras ar vanligtvis att de kommuner som gar samman har gator eller
vagar med samma namn. | vissa situationer kan ocksa husnumret komma att andras. | en del fall
tvingas kommunerna dndra adresser pa grund av att ortens namn eller postnummer ska andras.
Posten stravar efter att garantera snabba forsandelser ocksa under 6vergangsperioden, men da gamla
och nya adresser ar i bruk samtidigt kan det orsaka sma fordrojningar i hanteringen.

Presentidéer i Postens natbutik!

Bestall dina julfriméarken och julkort enkelt via Postens natbutik pa www.posti.fi/postimerkki. Dar
hittar du ocksa trevliga presentidéer. En vardefull och fin julklapp ar exempelvis en arssats av
frimarken eller en friméarkesbok. | var natbutik finns forutom frimarken och friméarkesprodukter manga
andra presenter som ar latta att skicka per post.

www.posti.fi/postimerkki (endast pa finska och engelska)

President Ahtisaari blir frimarke

Den 10 december ges ett specialfrimarke ut av 2008 ars mottagare av Nobels fredspris, president
Martti Ahtisaari. Frimarket ges ut samma dag som priset delas ut.

Det blaaktiga frimarket av valéren 0,80 euro har en bild av Ahtisaari, hans namn samt texten ”Nobels
Fredspris 2008” pa fyra sprak. Frimarket har designats av Antti Raudaskoski och fotot pa friméarket har
tagits av Marja Airio.

Forra gangen man gav ut ett frimarke med president Ahtisaari var 1997 nar han fyllde 60 ar. Ahtisaari
var republikens president under aren 1994-2000.

Nya priser

Portot andrades i september, priset pa adressandringstjanster hojs i januari
De 6kade transport- och arbetskraftskostnaderna ledde till hojt porto for brev och paket under hdsten.
Vid arsskiftet kommer priserna pa adressandringstjanster att hdjas med cirka 5 procent.


http://www.posti.fi/postimerkki.
http://www.posti.fi/postimerkki

Itella har 6ver 5 000 fordon i bruk, varfor portohdjningarna paverkades i synnerhet av de rekordhoga
branslepriserna. Ocksa forra arets nya tvaariga kollektivavtal ledde till en pafallande kostnadsokning.
Utdelnings-, sorterings- och transportarbetet skots inom Itellakoncernen av cirka 17 000 personer.
Hojningarna slar inte sarskilt hart mot de enskilda hushallen: enligt en undersdkning som
Statistikcentralen gjort lagger ett hushall i Finland ner cirka 28 euro om aret pa portokostnader. Totalt
lagger hushallen ner narapa 856 euro om aret pa telekommunikation.

Brev

Priserna pa alla forstaklass- och andraklassfrimarken i alla viktklasser andrades den 1 september.
Portot for vanliga inrikes forstaklassbrev, med 50 grams maxvikt, h6jdes med tio cent. Ett
forstaklassmarke kostar nu 0,80 euro. Priset for ett andraklassmarke hojdes med fem cent till 0,65
euro. Forra gangen andrades priserna i juli 2006.

Ett julfrimarke kostar i ar 0,60 euro.

Paket

Priserna pa inrikes och internationella pakettjanster andrades den 1 september. Exempelvis hojdes
portot pa det vanligaste paketet, som far vaga hogst 2 kg och hamtas ut pa posten, fran 7,90 euro till
8,50 euro.

Adressandringstjanster

Priserna for eftersdndning av post och avbrott i utdelningen hojs den 1 januari 2009. Exempelvis
kostar tidsbegréansad eftersandning till semesteradressen i tvd manader fran och med januari 13,20
euro vid bestéallning via internet. Fram till arsskiftet kostar tjansten 12,50. Vid bestéllning via telefon
eller blankett laggs ytterligare 3,50 euro pa internetpriset. Priset for att dela ut posten till aviserad
adress hojs ocksa en aning.

Narmare prisuppgifter finns i bilagan som medféljer tidningen.

Barn bekantar sig med kanslor

Lycka, ilska, radsla och gladje — de har fyra kédnslorna bekantar vi oss med i utstallningen ”Vi delar en
kansla” riktad till barn pa Postmuseum i Helsingfors i borjan av nasta ar. Utstallningen bestar bland
annat av hus som speglar kanslor. Ett av husen ar barnens postkontor. Dar kan barnen visa sina
kanslor genom att rita och skriva vykort eller brev och skicka dem vidare. Med i utstallningen finns
ocksa teckningar av barn, som visar olika kanslotillstand.

Malet med utstallningen ”Vi delar en kénsla” ar att vara en upplevelsemassig erfarenhet, som vacker
dialog och funderingar i skolan, pa daghemmet och i hemmet. Tanken ar att ocksa paminna om att
brevbararen inte bara delar ut post, utan ocksa formedlar stora kanslor.

Utstallningen *Vi delar en kansla” ar 6ppen 14.1-22.3.2009, man—fre 10-18 och lor-s6n 12-17.
Postmuseum, Helsingfors huvudpost, Stationsplatsen 5 H.

Julpyssel pa Postmuseum

Pa Postmuseum i Helsingfors arrangeras den 13 och 14 december kl. 12-15 en gratis
julkortspysselverkstad som ar 6ppen for alla. Pysselverkstaden arrangeras av Kasilla ry. Museet har
fritt intrade under helgen i fraga. Postmuseum har 6ppet man—fre 10-18, |6r-son 12-17 pa adressen
Helsingfors huvudpost, Stationsplatsen 5 H.




NetPosti blir en del av S-Bankens webbank

Genom ett samarbetsavtal mellan S-Banken och Itella blir den elektroniska webbtjansten NetPosti en
fast del av S-Bankens webbank.

— Via NetPosti kan vi i webbanken infora elektroniska fakturor som ser ut precis som traditionella
pappersfakturor. Dessutom ska ocksa 6vriga elektroniska dokument foras over till webbanken, som till
exempel l6nespecifikationer, berattar S-Bankens VD Pekka Ylihurula och tillagger:

- Itellas kraftfulla satsning pa att utveckla de elektroniska transaktionerna, deras formaga att hantera
stora kundmangder samt den positiva responsen fran NetPostis anvandare gjorde det latt att inleda ett
samarbete.

Enligt Itellas koncernchef Jukka Alho forenar samarbetet webbtransaktioner och elektronisk
sakkommunikation samt underlattar utrattandet av vardagsarenden.

- Konsumenterna kan i samma tjanst skota hela processen fran mottagandet av fakturan till betalning
och arkivering. Det &r fint att S-Banken utvecklar sin webbank pa ett sa har fordomsfritt och helt nytt
satt, sager Alho.

Postanvisningar och penninggavor tas ur bruk den 1 januari 2009

Genom postanvisningstjansten har man kunnat skicka pengar till féretag, organisationer eller
privatpersoner utan bankkonto. Tjansten upphor nu eftersom efterfragan har minskat kraftigt, bland
annat pa grund av att staten gatt over till att betala ut skatteaterbaringen direkt till bankkontona. De
flesta banker erbjuder en liknande tjanst, och man kan som motsvarande tjanst ocksa anvanda
Postens assurerade forsandelse. Postanvisningstjansten upphor den 1 januari 2009. Samtidigt upphor
ocksa tjansten for penninggavor. En penninggava ar en tillaggstjanst till Lyxtelegrammet, som gjort att
man kunnat skicka en penninggava om 20-200 euro.

Lyxtelegram utan penninggavor ingar fortfarande i Postens utbud av tjanster och kan bestallas
antingen via internet eller via telefon. Lyxtelegrammet &r en del av arets alla handelser. Ett Lyxtelegram
ar ett uppskattat och enkelt satt att komma ihag sina nara och kéra nar man sjalv inte har mojlighet att
vara pa plats. Priset for ett Lyxtelegram som forstaklassbrev ar 14,50 euro.
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