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o]
For Postens adressuppgiftssystem ansvarar Itella Posten Ab p . S t I

Itella Posten Ab (nedan Posten) samlar, lamnar ut och pa andra satt

behandlar personuppgifter i personuppgiftssystemet i enlighet med

postlagen, personuppgiftslagen och lagen om dataskydd vid elektronisk

kommunikation och annan tillamplig lagstiftning samt med en persons samtycke, pd uppdrag av en person eller pa
grund av ett kundférhallande.

Postens adressuppgiftssystem uppréatthalls av: Kontaktperson:

Itella Posten Ab (FO-nummer 0109357-9) Tuomo Visakko

PB1 tfn 020 4511

00011 ITELLA tuomo.visakko@posti fi
BesoOksadress: Postrutten 7 A, Helsingfors

Tfn 020 4511

Adressuppgiftssystemet anvands for informationsférmedlingstjanster

Adressuppgiftssystemets anvandningsandamal ar informationsférmedling och skétsel av med denna anknutna
tjanster dvs. postverksamhet enligt postlagen samt produktion av tjanster i anknytning till sdndning, styrning,
férmedling och mottagande av paket, varuforsandelser, tidningar och andra fysiska férsandelser samt e-
postmeddelanden, textmeddelanden, samtal och andra elektroniska meddelanden for meddelandenas avsandare och
mottagare.

| fraga om uppgifter som lagrats i adressuppgiftssystemet om vidaresandning, avbrott i utdelningen och Postens
ovriga motsvarande tjanster uppstar ett kundférhallande mellan & ena sidan Posten och & andra sidan bestéallaren och
alla de myndiga personer for vilka bestéllaren samtidigt har bestallt tjansten. Ett kundférhallande uppstar inte om en
person meddelar Posten enbart en adressandring som géller fysiska forsandelser utan att bestélla tillaggstjanster.

Kunduppgifterna behandlas i enlighet med personuppgiftslagen for att skota, analysera och utveckla Postens
kundforhallanden, for fakturering, rapportering samt information om och marknadsféring av Postens och tillsammans
med Itella-koncernen till samma koncern hérande bolags och dess samarbetspartners produkter och tjanster samt fér
marknadsundersokningar. Exempelvis at kunderna hos sommaradresstjansten kan Posten erbjuda utdelning anda
fram till sommarbostaden i stallet for till postlddan, och den sommarort eller bybutik som &r Postens samarbetspartner
kan sénda reklamer och meddelanden.

Uppgifterna i adressuppgiftssystemet behandlas dessutom for att identifiera parterna i
informationsformedlingstjénsterna, sorja for dataskyddet i tjansterna och for att observera, férhindra och utreda
missbruk, observera och reparera tekniska fel och brister, for att ge kundstod at avsandare och mottagare samt for att
utveckla informationsformedlingstjansterna.

Itella Posten Ab

Hemort: Helsingfors
FO-nummer 0109357-9, MOMS reg.



| adressuppgiftssystemet lagras endast for informationsférmedlingstjansterna behdévliga uppgifter

Adressuppgiftssystemet innehaller till nedan namnda grupper hérande personers namn- och adress- och andra
kontaktuppgifter; for utséandning, styrning, formedling och frambefordring och mottagande av meddelanden behévliga
uppgifter samt for skatseln av kundforhallandet erforderliga/nédvandiga uppgifter.

basuppgifter om personen (namn, personbeteckning, sprak)
adressuppgifter

o fysiska adressuppgifter och uppgifter om lage

¢ byggnadsdata

e Ovriga adressuppgifter

telefonnummer

e-postadresser

adresser for snabbmeddelanden

ovriga elektroniska adresser

uppgifter for styrning av meddelanden samt for uppratthallande av kontaktuppgifterna och verkstallande av
informationsférmedlingstjansterna behdvliga tekniska identifierings- och stéduppgifter

av personen meddelade samtycken och férbud som géller behandlingen av uppgifterna i adressuppgiftssystemet
kunduppgifter (bl.a. avtals-, bestallnings-, tjansteproduktions- och faktureringsuppgifter).

Personbeteckningen behdvs for att sarskilja personer med samma namn fran varandra. Med hjalp av beteckningen
sakerstalls ocksa systemets tillforlitlighet och hanterbarhet samt felfriheten av Postens utdelnings- och adresstjanster.

Tillforlitliga uppgiftskallor

Basuppgifterna far Posten med stod av 38 § i postlagen samt lagen om befolkningsdatasystemet och beslut av
befolkningsregistercentralen samt personuppgiftslagen fran befolkningsregistret.

Adressuppgifterna samlar Posten med stdd av 38 § i postlagen och 8 § i personuppgiftslagen fran personerna
sjalva. Fysiska adresser uppréatthalls ocksa pa basis av uppgifter som fatts av utdelningsfunktionen samt hus- och
fastighetsbolag. Byggnadsdata far Posten med stod av 38 § i postlagen samt lagen om befolkningsdatasystemet
och beslut av befolkningsregistercentralen samt personuppgiftslagen fran byggnads- och lagenhetsregistret.
Uppgifterna om nya adresser som uppkommer till féljd av planldggningen samt kartuppgifter och uppgifter om lage
far Posten fran befolkningsregistercentralen, kommunerna, vagforvaltningen, lantmateriverket och andra
motsvarande uppgiftslamnare.

Styrningsuppgifterna far Posten av meddelandenas mottagare och avsandare samt fran
informationsférmedlingsprocessen.

Forbud och samtycken registrerar Posten pd basis av de anmélningar som personerna gjort.

Kunduppgifterna uppkommer i samband med avtal, bestéllningar och ibruktagandet av bestéllda tjanster.

Saker utlamning av uppgifter

Ur adressinformationssystemet formedlar Posten personers kontaktuppgifter for informationsformedlingsandamal som
foljer:

rattelser av kontaktuppgifter ENBART till de foretag, myndigheter och organisationer som redan fran tidigare har en

kontaktuppgift till personen; t.ex. for skétseln av ett kund- eller medlemsforhallande eller pa annan laglig grund.

e med stdd av postlagen en persons namn- och adressuppgifter;

¢ med en persons samtycke eller pa uppdrag av en person 6vriga kontaktuppgifter samt

e med stdd av personuppgiftslagen och en persons samtycke eller pd personens uppdrag for avsandarna
behdvliga uppgifter for styrning av meddelanden

e namn- och adressuppgifter samt uppgifter om uppdrag som galler andringar i utdelningen till ett annat
postféretag for skétseln av postverksamhet

i Ovrigt endast med stdd av ett uppdrag eller samtycke som sarskilt har getts av personen.



Posten lamnar inte ut personbeteckningar.

Ur adressuppgiftssystemet plockas INTE ut malgrupper for direktmarknadsforing. Olika foretags direktmarknadsféring
kan forbjudas genom att meddela forbudet direkt till ifrdgavarande féretag. Man kan ocks& meddela ett forbud mot
direktmarknadsforing som géaller dess medlemsforetag till Finnish Direct Marketing Association.

Posten kan ur adressuppgiftssystemet lamna ut kunduppgifter inom de granser som gallande lagstiftning tillater och
forpliktar till (exempelvis namn- och adressuppgifter om kunder hos sommaradresstjansten fér reklam och
meddelanden frdn sommarorten eller en bybutik som &ar Postens samarbetspartner).

P& grund av det tekniska forverkligandet av behandlingen av uppgifterna kan en del av uppgifterna befinna sig fysiskt
hos utomstdende underleveranttrers servrar eller utrustningar, dar de behandlas med hjalp av en teknisk operativ
forbindelse. Personuppgifter 6verfors inte utanfor Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska samarbetsomradet,
om det inte &r nédvandigt for det tekniska forverkligandet av en tjanst.

| alla situationer ar forutsattningen for att [lAmna ut och 6verfdra uppgifter, att de féretag, myndigheter och
organisationer som erhaller och behandlar uppgifterna har ingatt ett avtal med Posten som sakerstaller en lagenlig
behandling av uppgifterna.

Kontroll, rattelse och komplettering av uppgifter, meddelande av férbud mot anvandning

P& internet pa adressen www.posti.fi kan man lattast kontrollera, ratta, komplettera och avlagsna sina kontaktuppgifter
eller meddela forbud mot utlamnande av dem.

Genom att personligen besoka Itellas i inledningen ndmnda adress eller genom att sénda en undertecknad begaran om

kontroll eller rattelse till den namnda adressen kan man dessutom

o kontrollera och lata ratta andra i adressuppgiftssystemet registrerade uppgifter i enlighet med 26 § i
personuppgiftslagen

o forbjuda Posten att anvanda kunduppgifterna for direktmarknadsféring av Postens och dess samarbetspartners
tjanster och produkter.

Uppgifterna ar skyddade

Posten forvarar uppgifterna i databaser som har skyddats med brandmurar, I6senord och andra tekniska metoder.
Databaserna och deras sakerhetskopior befinner sig i 1asta och 6vervakade utrymmen och tillgang till uppgifterna har
endast vissa pa forhand utsedda personer. Internet-anvandningen av adressuppgiftssystemet har skyddats och sakrats i
enlighet med de principer som personuppgiftslagen forutsétter. De personer som behandlar uppgifterna ar bundna av
tystnadsplikt.
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