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1. Yleista

1.1. Nama kayttéehdot sisaltavat Posti Group Oy:n
(Posti) yllapitaman Kontakti -verkkopalvelun
kayttoa koskevat ehdot. Posti pidattaa oikeuden
kayttdehtojen ja Kontakti-verkkopalvelun
muutoksiin ilmoitettuaan muutoksista Palveluun
liittyvalla www-sivulla hyvissa ajoin ennen
muutosten voimaantuloa.

1.2. Kayttéehtojen lisaksi noudatetaan kulloinkin
voimassaolevia Postin yleisid sopimusehtoja,
siltd osin kuin naissa ehdoissa ei ole toisin
madratty. Liséksi asiakas sitoutuu
noudattamaan Kontakti -verkkopalvelun kautta
kayttamissaan palveluissa kyseisten palvelujen
tuote-ehtoja, jotka ovat saatavissa kyseisesta
palvelusta.

1.3. Mikali Asiakas ei ole Postin kyseisten palvelujen
sopimusasiakas, asiakkaan tulee ennen
palvelujen kayttoonottoa hyvaksya ko.
sopimusehdot, tuote-ehdot hyvaksytaan
kyseessa olevan tuotteen tai palvelu tilauksen
yhteydessa.

2. Maaritelmia

2.1. Posti Kontakti -verkkopalvelu (jaljempana
Palvelu) tarkoittaa Postin yllapitamaa palvelua,
jossa palvelun kayttgjiksi rekisterodityneet
yritykset voivat internetin valityksellé laskea tai
tilata kohderyhmia (Osta osoitteet),
osoitteettomia jakeluja (Alueellinen
mainosjakelu) tai postittaa paperiviesteja seka
sahkdpostiviesteja ja tekstiviesteja
vastaanottajille (Lue ja Laheta viesteja), tilata
kertapaivityksen asiakasrekisterilleen ja noutaa
seka tuoda aineistoja Yllapitopalveluun seka
Tiedotuspalveluun. Palvelun kayttaminen,
esimerkiksi paasy, katselu ja selailu, on
mahdollista tdmé&n sopimuksen nojalla.

2.2. Paperiviestilla tarkoitetaan paperimuodossa
vastaanottajalle toimitettavaa osoitteellista
lahetysta.

2.3. Sahkopostiviestilla tarkoitetaan sahkoisessa

muodossa internetin avulla vastaanottajalle
toimitettavaa osoitteellista lahetysta.

Posti Group Oyj

KAYTTOEHDOT [Nro] 2(5)
kontakti-kayttoehdot-2015.docx

Julkinen - Public

2.4. Tekstiviestilla tarkoitetaan séhkoisessd muodossa
matkapuhelinverkon valityksella vastaanottajalle
toimitettavaa osoitteellista SMS-lahetysta.

2.5. Asiakas on juridinen yritys tai yhteiso, jolla on
naiden kayttdehtojen mukainen oikeus kayttaa
Palvelua.

3. Kéayttdehtojen voimaantulo ja voimassaolo

3.1. Palvelun kayttda koskeva sopimus tulee voimaan
naiden ehtojen mukaisena, kun Asiakas on
tayttanyt Palvelun avauksessa tarvittavat tiedot
Postin Palveluun liittyvalla www-sivulla ja luonut
tunnukset Palveluun painiketta painamalla. Asiakas
on rekisterditynyt Palveluun, kun Posti on
vahvistanut kayttgjalle kirjallisesti (sahkopostilla)
rekisterditymisen onnistumisesta.

3.2. Asiakas voi irtisanoa Palvelun kayton ilmoittamalla
siité kirjallisesti Postille. Asiakkaan ja Postin
vdlisen sopimuksen irtisanomisessa noudatetaan
sopimuksen mukaista irtisanomisaikaa. Postilla on
oikeus peruuttaa Palvelun kayttéén myénnetyt
kayttajatunnukset ja salasanat, mikali niité ei ole
kaytetty kolmeen (3) kuukauteen.

4. Palvelun huomioitavia erityispiirteita

4.1. Asiakas on tietoinen, ettd Palvelun viestieditorissa
nakyva viesti ja esikatselussa nékyva viesti voivat
joissakin tilanteissa nayttda hieman erilaisilta.
Lopullinen toimitettu viesti nayttaa silta, milta se
esikatselussa nayttaa.

4.2. Palvelun esittdmien kohderyhmien koot ja
jakelualueiden jaeltavien kohteiden lukumaarat
saattavat vaihdella lopullisesta toteumasta, johtuen
teknisista rajoitteista seka laskennan ja
palvelutuotannon eriaikaisuudesta. Toimittaja pyrkii
toiminnassaan kuitenkin minimoimaan tata eroa.

4.3. Palvelun esittdmat hinnat ovat listahintojen
mukaisia hintoja, eiké Palvelussa ole mahdollista
saada tietoja voimassa olevista asiakkaan
sopimushinnoista tai alennuksista. Asiakkaalta
laskutettavassa summassa otetaan kuitenkin
huomioon voimassa olevat Asiakkaan
sopimushinnat.
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5. Asiakkaan oikeudet, vastuut ja velvollisuudet

5.1. Asiakkaalla on muiden naissa kayttdehdoissa ja
sopimuksessa mainittujen oikeuksien, vastuiden
ja velvollisuuksien ohella seuraavat oikeudet,
vastuut ja velvollisuudet:

5.2. Asiakkaalla on oikeus kayttdd Palvelua naiden
ehtojen seka lain ja hyvan tavan mukaisiin
tarkoituksiin. Palvelun kautta Asiakkaalla voi olla
paasy myos muiden tiedontuottajien ja
palveluntarjoajien vastuulla oleviin palveluihin,
joiden kayttaminen saattaa edellyttaa erillisten
kayttbehtojen hyvaksymista.

5.3. Asiakas vastaa Palvelun kayttsta naiden
ehtojen mukaisesti sekd lahettdmiensa
aineistojen tietosisallosta ja esitysmuodosta
seka antamistaan tiedoista. Posti ei valvo
palvelun yhteydessa valittamiensa viestien
sisaltta eika ole vastuussa siitéd. Asiakas vastaa
palveluun ladattujen asiakaskohtaisten kuvien ja
fonttien lisenssi- ja kayttdoikeuksista. Asiakas
on velvollinen korvaamaan Postille ndiden
ehtojen tai lain vastaisen kayton aiheuttamat
vahingot.

5.4. Kayttaessaan Palvelua markkinointimateriaalien
painotyon tilaamiseen, Asiakas vastaa
painoaineiston seka sita koskevien tietojen
oikeellisuudesta.

5.5. Rekisteroityessaan Palveluun Asiakas luo
henkilokohtaisen kayttajatunnuksen ja
salasanan. Asiakas sitoutuu sailyttdmaan ne
huolellisesti ja pitamaan ne omana tietonaan.
Asiakas vastaa siita, etteivat kayttajatunnus ja
salasana joudu ulkopuolisten tietoon. Asiakas
on vastuussa kayttajatunnuksellaan ja
salasanallaan tapahtuneesta kaytosta.
Rekisterdityessaan Palveluun Postin
yhteistybkumppanien tarjoamien portaalien
kautta asiakas vastaa saamastaan
kayttajatunnuksesta ja salasanasta kuten edella
on kuvattu.

5.6. Ainoastaan olemassa olevalla juridisen yrityksen
tai yhteisén edustajalla on oikeus rekisteroitya
Asiakkaaksi. Asiakkaan edustaja vastaa siita,
etté hanelld on tarvittavat valtuudet toimia
yrityksen tai yhteison edustajana
rekisterdityessaan palveluun ja kayttaessaan
palvelua.
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Mikali Asiakkaan palveluksessa oleva tai muu
Asiakkaan lukuun toimiva henkil6 jolla on Palvelun
kayttoon oikeuttava kayttajatunnus ja/tai salasana
ei enda tyoskentele Asiakkaan palveluksessa tai
lukuun, Asiakas on viipymaétta velvollinen
pyytdamaan Postilta kyseisen henkilon
kayttajatunnusten ja/tai salasanan poistoa.
Asiakkaalla on myds nissa tilanteissa kohdassa
5.3 mainittu vastuu.

Asiakas vastaa Palvelun kayttdmiseen tarvittavien
omien laitteiden, yhteyksien ja ohjelmistojen
hankkimisesta ja toimintakunnosta ja siita, etteivat
ne aiheuta haittaa, hairi6ta tai vahinkoa Postille tai
muille Internetin kayttajille. Haittaa, hairiota tai
vahinkoa mahdollisesti tuottavat laitteet ja
ohjelmistot on valittémasti irrotettava verkosta.
Asiakas vastaa siita, ettéd han ei Palvelua
kayttdessaan aiheuta hairiotd muille kayttajille eika
loukkaa muiden kayttajien, Postin eiké kolmansien
osapuolien oikeuksia. Asiakas vastaa itse omien
tietokoneidensa, tietojarjestelmiensa tai muiden
vastaavan atk-laitteiden suojauksesta.

Asiakas vastaa kaikista hanelle Palvelun kaytosta
aiheutuvista omista kayttbmaksuista tai Palvelun
kayttdon liittyvista vaatimuksista ja kustannuksista
kolmannelle osapuolelle (esim. Internet-verkon
kayttomaksut ja puhelumaksut).

5.10. Asiakas on tietoinen siitd, etta Internet

toimintaymparistona saattaa aiheuttaa Palvelun
toimivuuteen puutteita ja etté tietoturvallisuus voi
muodostaa riskin nykyisissa tietojarjestelmissa.

6. Postin oikeudet, vastuut ja velvollisuudet

6.1.

6.2.

Postilla on perustelluista syisté johtuen oikeus olla
mydntaméatta Palvelun kayttéon vaadittavaa
kayttdoikeutta juridisen yrityksen tai yhteisén
edustajalle.

Postilla on oikeus tarkistaa Asiakkaan luottotiedot ja
harkintansa mukaan vaatia Asiakkaalta kohtuullista
ennakkomaksua tai vakuutta. Postilla on liséksi
oikeus estaa Asiakasta kayttdmasta Palvelua,
mikali Asiakas todetaan luottotietojen
tarkistuksessa maksukyvyttomaksi. Asiakkaana
olevalta juridiselta yritykselta tai yhteisoélta
vaaditaan Y-tunnus tai vastaava rekisterinumero.
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6.3. Postilla on oikeus muuttaa Asiakkaan
kayttajatunnusta, salasanaa tai muita Palvelun
kayttoon tarvittavia tai liitettévia tietoja, mikali ne
aiheuttavat ristiriitaisuuksia tai paallekkaisyyksia
Postin tietojarjestelmissa.

6.4. Postilla on oikeus tarkastella Palvelussa
Asiakkaan tilaushistoriaa ja tallennettuja
luonnoksia varmistaakseen Palvelun toimivuus
ja kehittddkseen Palvelua. Posti huolehtii
mahdollisuuksiensa mukaan, etta Asiakkaan
tilaushistorian ja luonnoksien tarkastelusta ei
aiheudu Asiakkaalle kohtuutonta hairiota tai
haittaa.

6.5. Posti séilyttda Asiakasta koskevat tiedot ja
Asiakkaan lahettdmé&nsa viestit
luottamuksellisina.

6.6. Postilla on oikeus tuottaa Palvelu parhaaksi
katsomallaan tavalla ja muuttaa Palvelun
sisaltbd. Posti ei kuitenkaan vastaa Palvelun
keskeytyksettomasta, oikea-aikaisesta eika
virheettbmasté toiminnasta.

6.7. Postilla on liséksi oikeus korvata Palvelu toisella
palvelulla tai poistaa se kayttsta. Hintojen ja
kayttbehtojen muutoksista ilmoitetaan
kohtuullisessa ajassa etukateen Palveluun
liittyvalla www- sivulla tai Asiakkaan
rekisterditymisessa ilmoittamaan yrityksen
osoitteeseen tai sahkopostiosoitteeseen.
Iimoitusvelvollisuus ei koske teknisia muutoksia,
kuten laitteistojen tai ohjelmistojen paivityksia.

6.8. Postilla on oikeus tilapéaisesti keskeyttaa
Palvelu, jos se on valttamatonta Palvelun, sen
teknisen muutoksen tai uudistamisen vuoksi tai
yleisen tietoliikenneverkon asennus-, muutos- ja
huoltotdiden vuoksi tai mikali lait, asetukset,
viranomaisten maaraykset, ohjeet tai lausunnot
tatd edellyttavat. Posti pyrkii siihen, etta
keskeytys ei jatku tarpeettoman kauan ja etta
siitd aiheutuvat haitat jadvat mahdollisimman
vahaisiksi. Posti ei kuitenkaan vastaa Palvelun
keskeytyksen asiakkaalle aiheuttamista
vahingoista. Posti pyrkii iimoittamaan etukéateen
keskeytyksesta.
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6.9. Posti vastaa vain itse Palveluun tuottamansa

aineiston sisallosta, tekijanoikeuksista ja muista
immateriaalioikeuksista. Posti vastaa vain itse
tuottamistaan, Palvelun kautta tarjoamistaan
tuotteista ja palveluista annettavien tietojen
oikeellisuudesta seké niiden laadusta ja
toimivuudesta. Posti ei vastaa toisen
palveluntarjoajan palvelusta tai sisalléstd, niihin
liittyvista tekijanoikeuksista tai muista
immateriaalioikeuksista miltdan osin siindkaan
tapauksessa, etta tahan palveluun paasee Postin
Palvelun kautta linkill& tai muulla tavoin.

6.10. Posti vastaa Palvelusta tilattavien

markkinointimateriaalien (Suoran valmistuotteiden)
suunnittelupohjien ajantasaisuudesta.

6.11. Posti ei vastaa Palvelun kéaytdsta asiakkaalle

aiheutuvista vélillista tai epasuorista vahingoista.
Valittdmien vahinkojen osalta Postin vastuu on
rajoitettu Postin yleisten sopimusehtojen
mukaisesti ja/tai palveluja koskevien tuote-ehtojen
mukaisesti. Maksuttoman palvelun tai sovelluksen
kayton osalta Posti ei vastaa palvelun tai
sovelluksen kaytosta aiheutuvista valittomista tai
vdlillisisté vahingoista tai kustannuksista.

6.12. Postilla on oikeus sulkea palvelu tai purkaa

Palvelun kayttéa koskeva sopimus Postin yleisissa
sopimusehdoissa mainituilla perusteilla.

7. Oikeudet

7.1. Palvelun siséltd ja ulkoasu ovat tekijanoikeuden

suojaamia. Palvelussa olevaan aineistoon saattaa
myds sisaltya lailla suojattuja tavaramerkkeja.
Palvelun omistusoikeus seké kaikki tekijanoikeudet
ja muut immateriaalioikeudet ovat Postilla tai
kolmansilla osapuolilla. Asiakas ei saa mitaan
Palveluun liittyvid oikeuksia, paitsi oikeuden
kayttdd Palvelua naiden kayttdehtojen ja Palvelun
kayttdd koskevan sopimuksen mukaisesti.

7.2. Postilla on oikeus estaa edella tarkoitetun

luvattoman aineiston julkaisu Palvelussa tai poistaa
sellainen aineisto Palvelusta. Asiakas vastaa
luvattoman aineiston oikeudenhaltijoiden tai
muiden kolmansien sen perusteella esittamista
korvaus- ja muista vaatimuksista. Postilla on oikeus
estda Palvelun kayttd, mikali on perusteltua syyta
epailla, ettd Palvelua kaytetédén edelld mainitun
luvattoman aineistoin levittdmiseen tai muutoin
hyvan tavan tai lain vastaisesti.
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8. Kuvapankin kayttéehdot

8.1. Edella mainittujen kayttdehtojen lisaksi Kontakti-
palvelun yhteydessa tarjottavassa kuvapankissa
noudatetaan seuraavia kayttéehtoja.

8.2. Asiakas saa kayttda kuvapankin materiaalia vain
Palvelusta lahettdmisséén viesteissa. Kaikki
muu kaytto on kiellettyad, esimerkiksi kuvapankin
materiaalien muokkaus, kopiointi, nayttdminen,
esittdminen, siirtdminen tai myyminen.

8.3. Materiaalia ei saa kayttaa lainvastaisiin tai hyvan
tavan vastaisiin tarkoituksiin, esimerkiksi
roskapostin ja ketjukirjeiden lahettdmiseen tai
muihin vastaaviin monistamistarkoituksiin.

8.4. Palvelun kuvapankin materiaali on suojattu
tekijanoikeuslailla ja kansainvalisilla
tekijanoikeussopimuksilla. Kuvapankissa
olevien kuvien immateriaalioikeudet kuuluvat
Postille tai sen yhteistyokumppaneille.

8.5. Posti ei vastaa missédan olosuhteissa
vahingoista, kustannuksista tai menetetysta
voitosta, jotka liittyvat kuvapankin kayttoon.

8.6. Postilla on oikeus, mutta ei velvollisuutta, valvoa
kuvapankissa olevan materiaalin kayttoa.

8.7. Posti varaa itselleen oikeuden tehda muutoksia
kuvapankkiin.

9. Karttapalvelun kayttoehdot

9.1. Edellda mainittujen kayttdehtojen liséaksi Kontakti
-palvelun yhteydessa tarjottavassa
karttapalvelussa noudatetaan seuraavia
kéayttbehtoja.

9.2. Karttapalvelua saa kayttaa yksinomaan
kohderyhméavalintojen tarkasteluun tai
alueellisten valintojen muokkaamiseen. Kartalla
esitetyt aluerajat (postinumerot, kunnat,
maakunnat ja aluehallintovirastot (AVI) ovat
tarkkuudeltaan yleistettyja siten, etta kaikkia
yksityiskohtia ei esiteté ja aluerajat eivat taysin
vastaa todellisuutta. My6s taustakartta on
yleistetty ja sen tarkoitus on antaa vain suuntaa-
antava kuva alueiden rajojen sijoittumisesta
kartan kiintopisteisiin, kuten esimerkiksi teihin,
vesistoihin tai taajamiin nahden.
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Postinumeroiden ja kuntaperustaisten alueiden
rajat eivat ole yhtenevia. Postinumeron alue
saattaa ulottua usean kunnan (maakunnan ja
AVI:n) alueelle, jolloin mm. teemavaritys
yleisemmalla tasolla saattaa nayttéa tehtya
aluevalintaa suurempaa aluetta. Postinumero
lasketaan kuuluvaksi epéselvissé tapauksissa
siihen kuntaan, jolla on enemman talouksia
postinumerolla.

9.4. Seka aluerajat etta taustakartta voivat siséltaa

9.5.

epatarkkuuksia ja virheitd, joilla voi olla vaikutusta
valittavan kohderyhmaén sisaltoon. Valittavan
kohderyhman sisalto esitetdédn aina myos
poimintalomakkeella tekstimuotoisena
rajausmaarityksend. Kohderyhman valinta perustuu
aina edelld mainitun poimintalomakkeen sisaltoon,
eik&a Posti takaa kohderyhmaétietojen tasmallisyytta
tai oikeellisuutta

Microsoft Bing Maps ja MapPoint Web Service
palvelun kayttéehdot ovat voimassa tata palvelua
kaytettaessa, ehdot ovat nahtavissa osoitteessa:

Taman lisaksi on voimassa Microsoft Online
Privacy Policy Statement, joka on ndhtévissa
osoitteessa:
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http://go.microsoft.com/fwlink/?LinkId=21969
http://privacy.microsoft.com/en-us/fullnotice.aspx
http://privacy.microsoft.com/en-us/fullnotice.aspx

